
                           

รายงานการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในกา
รด าเนินงาน                      ของหน่วยงานภาครฐั ในปี พ.ศ. 2566 

เทศบาลซ าสูง  อ าเภอซ าสูง  จงัหวดัขอนแกน่ 
 

1. หลกัการและเหตผุล 

การประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภ า ค ร ั ฐ  ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ถือเป็นเครื่องมือในการขบัเคลื่อนนโยบายของร ัฐเครื่องมือหน่ึง โดย    

เป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพฒันาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ 

โ ด ย ก า ห น ด เ ป็ น ห น่ึ ง ต ั ว ช้ี ว ั ด             

ข อ ง แ ผ น ย่ อ ย ก า ร ป้ อ ง ก ั น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ 

แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง ก ั บ แ ผ น แ ม่ บ ท ภ า ย ใ ต้ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ช า ติ  

ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) 

มีเป้าหมายหลกัให้ประเทศไทย    ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ซึ่ งถือ เ ป็นการยกระด ับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส           

ใ น ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ 

โ ด ย มุ่ ง ห ว ัง ใ ห้ ร ับ ท ร า บ ถึ ง ส ถ า น ะ แ ล ะ ปั ญ ห า ก า ร ด า เ นิ น ง า น            

ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ  ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส 

ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการน าข้อมูล      

ผลการประเมนิมาเป็นแนวทางในการพฒันาเพือ่ยกระดบัมาตรฐานการด าเนิน

ง า น แ ล ะ ม า ต ร ก า ร เ ชิ ง บ ว ก ไ ด้ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม  ส ะ ท้ อ น ถึ ง 

ความพยายามและความต ั้งใจของหน่วยงานในการยกระดบัมาตรฐาน               

การด าเนินงานตามหลกัธรรมาภบิาล (Good Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด า เ นิ น ง า น ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  ภ า ค ร ั ฐ  ฉ บ ั บ น้ี  

ประกอบดว้ยผลคะแนนจากตวัช้ีวดัท ัง้ 10 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก ่(1) การปฏบิตัหิน้าที ่

(2) การใช้ งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรพัย์สินของราชการ 

(5) การแก้ไขปัญหาการทุ จริต  ( 6) คุณภาพ   การด า เ นินงาน  (7) 



ประสิท ธิภ าพการสื่ อ สาร  ( 8) ก ารปร ับป รุ งระบบการท า ง าน  (9) 

ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล  แ ล ะ  (10) ก า ร ป้ อ ง ก ั น ก า ร ทุ จ ริ ต 

โดยประเมินผลจากการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 

Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

การรบัรู้ของผู้รบับริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบนับนเว็บไซต์    ของหน่วยงาน (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment) 

ซึ่ ง ผ ล ค ะ แ น น จ ะ ส ะ ท้ อ น ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง 

ผลการปฏบิตังิานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เ ท ศ บ า ล ต า บ ล ซ า สู ง 

ไดเ้ขา้รว่มการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่ว

ย ง า น ภ า ค ร ั ฐ  ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 7 

โดยมีวตัถุประสงค์เพือ่ใหไ้ดร้บัทราบถงึสถานการณ์ด าเนินงานดา้นคุณธรรมแ

ละความโปร่งใสและน าผลการประเมนิทีไ่ดไ้ปสูก่ารปรบัปรุงพฒันาใหม้ีการบ

ริหารงานภาครฐัให้เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลและ  มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

ท ัง้ในดา้นการปฏบิตังิานการใหบ้รกิารและการอ านวยความสะดวกตอ่ประชาช

น 

2 .  ผลการประ เมินคุณธรรมและความโปร่ งใสในการด า เ นินงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ส านัก งาน  ป .ป .ช .  ได้ เผยแพร่ประกาศผลการประ เมิน  ITA 

ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 6 7 

เพือ่ใหห้น่วยงานภาครฐัท ั่วประเทศน าไปใช้ประกอบการปรบัปรุงพฒันาการบ

รหิารงานภาครฐัใหเ้ป็นไปตามหลกั        ธรรมาภบิาล วนัที ่1 สงิหาคม 2567 

โดย เทศบาลต าบลซ าสูง มีผลการประเมนิดงัน้ี 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 



 

เ ท ศ บ า ล ต า บ ล ซ า สู ง 

ไดร้บัผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยง

านภาครฐั (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม 

เทา่กบั 96.34 คะแนน     อยูใ่นระดบั “ผา่นดี” (96.34 คะแนน) 

 

 

 

 

2.2 ผลประเมนิรายเครือ่งมือ 

 



2.3 ผลประเมนิรายเครือ่งมือ 

เทศบาลต าบลซ าสูง  มีผลคะแนนรายเครือ่งมือประกอบดว้ยดงัน้ี 

เครือ่งมือ คะแนน 
IIT 100.00 

EIT สว่นที ่1 99.48 
EIT สว่นที ่2 88.47 

OIT 95.36 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4 ผลการประเมนิรายตวัช้ีวดั 



 

 

 

ตวัช้ีวดัการประเมนิ ITA คะแนน 
แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏบิตัหิน้าที ่ 100.00 
2. การใช้งบประมาณ 100.00 
3. การใช้อ านาจ 100.00 
4. การใช้ทรพัย์สนิของราชการ 100.00 
5. การแกไ้ขปญัหาการทุจรติ 100.00 

แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 96.67 
7. ประสทิธภิาพการสือ่สาร 95.69 
8. การปรบัปรุงระบบการท างาน 89.56 

แบบวดัการรบัรูข้องการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยขอ้มูล 90.71 
10. การป้องกนัการทุจรติ 100.00 

2.5 ผลการประเมนิตามแนวทางการวเิคราะห์คา่คะแนน ITA ปี 2567    7 

ประเด็น 



เทศบาลต าบลซ าสูง มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน 

ITA ปี 2567                           7 ประเด็นประกอบดว้ยดงัน้ี 

(1) กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปรง่ใสและมีประสทิธภิาพ 

ขอ้ค าถาม ผลคะแนน 

i1 

การปฏบิตังิานหรือใหบ้รกิารของเจา้หน้าทีใ่นหน่วยงานของ

ทา่นเป็นไปตามข ัน้ตอนและระยะเวลามากน้อยเพยีงใน 

100.00 

i2 ในหน่วยงานของทา่นมีเจา้หน้าที ่

ทีป่ฏบิตังิานหรือใหบ้รกิารแกผู่ม้าตดิตอ่หรือผูม้ารบับรกิารอ

ยา่งเทา่เทียมกนัมากน้อยเพยีงใด 

100.00 

i3 เจา้หน้าทีใ่นหน่วยงานของทา่น 

มีการเรียกรบัสนิบนเพือ่แลกกบัการปฏบิตังิานหรือการใหบ้ริ

การหรือไม ่

100.00 

o7 แผนยทุธศาสตร์หรือแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00 

o8 

แผนและความกา้วหน้าในการด าเนินงานและการใช้จา่ยงบป

ระมาณประจ าปี 

50.00 

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0 

o10 คูม่ือหรือแนวทางการปฏบิตังิานของเจา้หน้าที ่ 100.00 

 

 

(2) การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 

ขอ้ค าถาม ผลคะแนน 

e1 เจา้หน้าทีป่ฏบิตังิานหรือใหบ้รกิารแกท่า่น 

เป็นไปตามข ัน้ตอนและระยะเวลา 

EP100.00 

ES 95.24 

เฉลีย่ 97.62 



e2 

หน่วยงานปฏบิตัหิรือใหบ้รกิารแกท่า่นและผูอ้ืน่อยา่งเทา่เทยี

มกนั 

EP 100.00 

ES 94.29 

เฉลีย่ 97.14 

e3 ทา่นเคยถกูเจา้หน้าทีเ่รียกรบัสนิบน 

เพือ่แลกกบัการปฏบิตังิานหรือใหบ้รกิารแกท่า่นหรือไม ่ 

EP 100.00 

ES 90.48 

เฉลีย่ 95.24 

e7 

หน่วยงานมีโอกาสใหบุ้คคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีสว่นรว่มในก

ารปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

EP 99.78 

ES 88.57 

เฉลีย่ 94.17 

e8 

หน่วยงานมกีารปรบัปรุงการด าเนินงานใหต้อบสนองตอ่ประ

ชาชน 

EP 100.00 

ES90.48 

เฉลีย่95.24 

e9 ทา่นเคยใช้งานระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-

Service) ของหน่วยงานหรือไม ่

EP 69.63 

ES 61.90 

เฉลีย่ 95.76 

o11 

คูม่ือหรือแนวทางการใหบ้รกิารส าหรบัผูร้บับรกิารหรือผูม้าติ

ดตอ่ 

100.00 

o12 ขอ้มูลสถติกิารใหบ้รกิาร 100.00 

o13 E–Service 100.00 

o25 การเปิดโอกาสใหเ้กดิการมีสว่นรว่ม 100.00 

 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธ์เผยแพรข่อ้มูลขา่วสารภาครฐั 

ขอ้ค าถาม ผลคะแนน 



e4 

หน่วยงานมชี่องทางเผยแพรข่อ้มูลขา่วสารทีส่ามารถเขา้ถงึไ

ดง้า่ย 

EP 100.00 

ES 90.48 

เฉลีย่ 95.24 

e5 

หน่วยงานมกีารประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลขา่วสารทีป่ระชาชนหรื

อผูร้บับรกิารควรไดท้ราบอยา่งชดัเจน  

EP 100.00 

ES 93.33 

เฉลีย่ 96.66 

e6 เจา้หน้าทีส่ามารถสือ่สารตอบขอ้ซกัถาม 

หรือใหค้ าอธบิายแกท่า่นไดอ้ยา่งชดัเจน 

EP 98.88 

ES 91.43 

เฉลีย่ 95.15 

o1 โครงสรา้ง 100.00 

o2 ขอ้มูลผูบ้รหิาร 100.00 

o3 อ านาจหน้าที ่ 100.00 

o4 ขอ้มูลการตดิตอ่ 100.00 

o5 ขา่วประชาสมัพนัธ ์ 100.00 

o6 Q&A 100.00 

 

 

 

(4) กระบวนการก ากบัดูแลการใช้ทรพัย์สนิของราชการ 

ขอ้ค าถาม ผลคะแนน 

i10 

ในหน่วยงานของทา่นมีเจา้หน้าทีท่ีข่อยืมทรพัย์สนิของราชก

ารไปใช้อยา่งถกูตอ้ง มากน้อยเพยีงใด 

100.00 

i11 

ในหน่วยงานของทา่นมีเจา้หน้าทีท่ีน่ าทรพัย์สนิของราชการ

ไปใช้เพือ่ประโยชน์สว่นตวั มากน้อยเพยีงใด 

100.00 



i12 

หน่วยงานของทา่นมีการตรวจสอบเพือ่ป้องกนัการน าทรพัย์

สนิของราชการไปใช้เพือ่ประโยชน์สว่นตวัเป็นประจ า 

มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 

(5) กระบวนการสรา้งความโปรง่ใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง 

ขอ้ค าถาม ผลคะแนน 

i4 

หน่วยงานของทา่นใช้จา่ยงบประมาณเป็นไปตามวตัถุประส

งค์มากน้อยเพยีงใด 

100.00 

i5 ในหน่วยงานของทา่นมีเจา้หน้าทีเ่บกิจา่ยเงนิเป็นเท็จ 

เช่น คา่ท างานลว่งเวลา คา่วสัดุอุปกรณ์หรือคา่เดนิทาง ฯลฯ 

มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของทา่น 

มีการใช้งบประมาณหรือการจดัซื้อจดัจา้งทีเ่อ้ือประโยชน์ใ

หบุ้คคลใดบุคคลหน่ึง มากน้อยเพียงใด 

0.00 

o14 รายการการจดัซื้อจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 100.00 

o15 ประกาศตา่ง ๆ 

เกีย่วกบัการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 

100.00 

o16 ความกา้วหน้าการจดัซื้อจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 0.00 

o17 

รายงานผลสรุปการจดัซื้อจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุประจ าปี 

100.00 

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ้ านาจและการบรหิารงานบุคคล 

ขอ้ค าถาม ผลคะแนน 

i7 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของทา่น 

มีการส ั่งใหเ้จา้หน้าทีท่ าธุระสว่นตวัของผูบ้งัคบับญัชา 

มากน้อยเพียงใด 

100.00 



i8 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของทา่น 

มีการส ั่งใหเ้จา้หน้าทีท่ าในสิง่ทีเ่ป็นการทุจรติหรือประพฤติ

มชิอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของทา่น 

มีการใหห้รือรบัสนิบนเพือ่แลกกบัการบรรจุ แตง่ต ัง้ 

โยกยา้ยหรือเลือ่นต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

o15 ประกาศตา่ง ๆ 

เกีย่วกบัการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 

100.00 

o18 แผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00 

o19 

รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจ าปี 

100.00 

o20 ประมวลจรยิธรรมส าหรบัเจา้หน้าทีข่องรฐั 100.00 

o21 การขบัเคลือ่นจรยิธรรม 100.00 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทุจรติภายในหน่วยงาน 

ขอ้ค าถาม ผลคะแนน 

i13 ผูบ้รหิารสูงสุดของหน่วยงานของทา่น 

ใหค้วามส าคญักบัการแกไ้ขปญัหาการทุจรติและประพฤตมิิ

ชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i14 

ทา่นคดิวา่การด าเนินการเพือ่ป้องกนัการทจุรติและประพฤ

ตมิชิอบของหน่วยงานของทา่น 

สามารถป้องกนัการทุจรติและประพฤตมิชิอบได ้

มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 

ทา่นเชื่อม ั่นในกระบวนการจดัการเรือ่งรอ้งเรียนการทุจรติ

และประพฤตมิชิอบภายในหน่วยงานของทา่น 

มากน้อยเพียงใด 

100.00 



o22 

แนวปฏบิตักิารจดัการเรือ่งรอ้งเรียนการทจุรติและประพฤติ

มชิอบ 

100.00 

o23 

ช่องทางแจง้เรือ่งรอ้งเรียนการทุจรติและประพฤตมิชิอบ 

100.00 

o24 ขอ้มูลสถติเิรือ่งรอ้งเรียนการทุจรติและประพฤตมิชิอบ 100.00 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 

จากการปฏบิตัหิน้าที ่

100.00 

o27 การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 

o29 

รายงานการรบัทรพัย์สนิหรือประโยชน์อืน่ใดโดยธรรมจรร

ยา 

100.00 

o30 

การประเมนิความเสีย่งการทุจรติในประเด็นทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิ

นบน 

100.00 

o31 

รายงานผลการด าเนินการเพือ่จดัการความเสีย่งการทุจรติแ

ละประพฤตมิชิอบประจ าปี 

100.00 

o32 แผนปฏบิตักิารป้องกนัการทุจรติ 100.00 

o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกนัการทุจรติประจ าปี 100.00 

o34 

มาตรการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยง

าน 

100.00 

o35 

รายงานผลการด าเนินการเพือ่สง่เสรมิคุณธรรมและความโ

ปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

100.00 

 



3. การวิเคราะห์ผลการประมิน 

จากผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency 

Assessment: ITA)ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567     เทศบาลต าบลซ าสูงได้ท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 

ของเทศบาลต าบลซ าสูง  โดยแยกวเิคราะห์เป็นรายประเด็น ดงัตอ่ไปน้ี 

ประเด็น ผลการวเิคราะห ์

(1) กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปร งใสและมีประสทิธภิาพ จากผลคะแนนประเด็นที ่1 กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปร งใสและมีประสทิธภิาพ พบวา่หน่วยงานมีคะแนนอยูใ่นระดบัผา่นด ี  ไมม่ีขอ้ค าถามใดทีม่ีคะแนน ต ่ากวา่ 80.00 แสดงใหเ้ห็นวา่ 
เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานมกีารปฏบิตั ิหรือใหบ้รกิารแกบ่คุคลภายนอกเป็นไปตามข ัน้ตอนและระยะเวลา มคีวามเทา่เทยีมกนั ไมเ่ลือกปฏบิตั ิมุง่ผลสมัฤทธิข์องงาน รบัผดิชอบตอ่หน้าที ่ไมม่กีารเรียกรบัเงนิ 
ทรพัย์สนิ ของขวญั ของก านลั หรือผลประโยชน์ เพือ่แลกกบัการปฏบิตังิานหรือใหบ้รกิาร หรือ เพือ่สรา้งความสมัพนัธ์ทีด่ีและคาดหวงัใหม้ีการตอบแทนในอนาคต ดงันัน้จงึควรด าเนินการพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง 
และรกัษามาตรฐานเอาไว ้ 

(2) การให บรกิารและระบบ E-Service จากผลคะแนนประเด็นที ่2 การให บรกิารและระบบ E-Service  พบวา่ หน่วยงานมีการปรบัปรุงการปฏบิตั/ิการใหบ้รกิารใหด้ีขึน้ วธิกีารข ัน้ตอน การปรบัปรุงการปฏบิตั/ิการใหบ้รกิาร รวดเร็วขึน้ 
เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีสว่นรว่มปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงานใหด้ีขึน้ มคีวามโปรง่ใสในการด าเนินงานใหบ้รกิารเป็นไปตามข ัน้ตอน เป็นธรรม และไมเ่ลือกปฏบิตั ิ
มีระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) แตท่ ัง้น้ีพบวา่ ผูใ้ช้บรกิารออนไลน์ (E-Service) มีจ านวนคอ่นขา้งน้อย 
และผูร้บับรกิารบางรายมีความเห็นวา่หน่วยงานยงัไมม่ีหรือยงัไมท่ราบวา่มีระบบการใหบ้รกิารออนไลน์มาใช้ในการด าเนินการ/การใหบ้รกิารใหเ้กดิความสะดวกรวดเร็วมากขึน้ 
หน่วยงานควรเผยแพรป่ระชาสมัพนัธ์การใหบ้รกิารผา่นระบบ E-Service และจดัท าคูม่ือแสดงข ัน้ตอนการรบับรกิาร E-Service ใหบ้คุคลภายนอกไดร้บัทราบโดยท ั่วถงึและใช้บรกิารผา่นช่องทางน้ีมากยิง่ขึน้ 

(3) 

ช องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธ เผยแพร ข อมูล 

ข าวสารภาครฐั 

จากผลคะแนนประเด็นที ่3 ช องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธ เผยแพร ข อมูล 

ข าวสารภาครฐั พบวา่ หน่วยงานมชี่องทางเผยแพรข่อ้มูลขา่วสารทีส่ามารถเขา้ถงึไดง้า่ย ไดแ้ก ่เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook 
รวมท ัง้มีการเผยแพรข่อ้มูลขา่วสารทีป่ระชาชนควรไดร้บัทราบอยา่งชดัเจนและเป็นปจัจุบนั มีช่องทางใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มาแสดงความคดิเห็นหรือตชิมเกีย่วกบัการปฏบิตังิาน แตท่ ัง้น้ี 

ยงัมีผูใ้ช้บรกิารบางสว่นยงัไมท่ราบเกีย่วกบัช่องทางเผยแพรข่อ้มูลขา่วสารของหน่วยงาน หน่วยงานจงึควรมีมาตรการเกีย่วกบัการประชาสมัพนัธ เผยแพร ข อมูลข าวสารภาครฐัทีมี่ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
เพือ่ใหผู้ใ้ช้บรกิารเกดิการรบัรูอ้ยา่งท ั่วถงึ 

(4) กระบวนการก ากบัดูแลการใช ทรพัย สนิของราชการ จากผลคะแนนประเด็นที ่4 กระบวนการก ากบัดูแลการใช ทรพัย สนิของราชการ พบวา่ เจา้หน้าทีใ่นหน่วยงานบางราย มีการใช้ทรพัย์สนิของราชการเพือ่ประโยชน์สว่นตวั ดงันัน้ 
หน่วยงานควรด าเนินการประเมนิความเสีย่งการทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้จากการใช้ทรพัยส์นิของทางราชการเพือ่ประโยชน์สว่นตวั ก าหนดมาตรการจดัการความเสีย่ง 
และผลการด าเนินการตามมาตรการทีไ่ดก้ าหนดไว ้ควรระบุข ัน้ตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรพัย์สนิของทางราชการตามประเภทงานดา้นตา่งๆ ไวอ้ยา่งชดัเจนในคูม่อืมาตรฐานการปฏบิตังิาน  



(5) 

กระบวนการสร างความโปร งใสในการใช งบประมาณแ
ละการจดัซื้อจดัจา้ง 

จากผลคะแนนประเด็นที ่5 กระบวนการสร างความโปร งใสในการใช งบประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง พบวา่ เจา้หน้าทีบ่างรายในหน่วยงานไมเ่คยเขา้ไปมีสว่นรว่มในกระบวนการงบประมาณ ดงันัน้ 
หน่วยงานควรจดัใหบ้คุลากรภายในหน่วยงานไดม้ีสว่นรว่มในการจดัท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณหรือมีสว่นรว่มในกระบวนการก ากบัตดิตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จา่ยงบ
ประมาณใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไวเ้พือ่ใหบ้คุลากรไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์ มีความคุม้คา่ และเกดิผลประโยชน์สูงสดุตอ่ประชาชน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช อ านาจและ 
การบรหิารงานบคุคล 

จากผลคะแนนประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช อ านาจและการบรหิารงานบุคคล พบวา่ หน่วยงานมีคะแนนอยูใ่นระดบัดีเยีย่ม แสดงใหเ้ห็นวา่ 
เจา้หน้าทีไ่ดร้บัมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าทีจ่ากผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเป็นธรรม ไดร้บัการประเมนิผลการปฏบิตังิานอยา่งเป็นธรรม มกีารคดัเลือกผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม การศกึษาดูงาน 
หรือการใหท้นุการศกึษา อยา่งเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แตง่ต ัง้ โยกยา้ย เลือ่นต าแหน่ง ในหน่วยงานไมมี่การเอ้ือประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพอ้ง ดงันัน้จงึควรด าเนินการพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง 
และรกัษามาตรฐานเอาไว ้

(7) 

กลไกและมาตรการในการแก ไขและป องกนัการทุจรติภา

ยในหน วยงาน 

จากผลคะแนนประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก ไขและป องกนัการทุจรติภายในหน วยงาน พบวา่ หน่วยงานมคีะแนนอยูใ่นระดบัดีเยีย่ม 
มีมาตรการป้องกนัการทุจรติทีส่ามารถป้องกนัการทุจรติไดจ้รงิ มีมาตรฐานทางจรยิธรรมหรือประมวลจรยิธรรมส าหรบัเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏบิตั ิมีการน าผลการประเมนิ ITA 
ไปปรบัปรุงการท างาน เพือ่ป้องกนัการทุจรติในหน่วยงาน มชี่องทางการรอ้งเรียนทจุรติ หากพบเห็น การทุจรติ สามารถแจง้ทางหน่วยงานใหด้ าเนินการตรวจสอบและด าเนินทางวนิยัตอ่ไปได ้
ดงันัน้จงึควรด าเนินการพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง และรกัษามาตรฐานเอาไว้ 

 

 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

เทศบาลต าบลซ าสูง ได้ด าเนินการน าผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 ในแต่ละประเด็น 

น าไปสูก่ารปฏบิตั ิโดยก าหนดเป็นมาตรการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสของเทศบาลต าบลซ าสูง  ดงัตอ่ไปนีีี้ 

ประเด็น วธิีการน าผลการวเิคราะห ์
สูก่ารปฏบิตั ิ

(1) กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปร งใสและมีประสทิธภิาพ การปรบัปรุงระบบการท างานเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการปฎบิตังิานทีโ่ปรง่ใสใหแ้กเ่จา้หน้าทีใ่น
องค์กรและผูร้บับรกิาร 
 



(2) การให บรกิารและระบบ E-Service การสง่เสรมิการใหบ้รกิารผา่นระบบ E-Service 
พฒันาและเพิม่ช่องทางการสือ่สารใหม้ากขึน้และรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลใหเ้ขา้ใจไดง้า่ยไม่
ซบัซอ้น 

(3) 

ช องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธ เผยแพร ข อมูลข

าวสารภาครฐั 

จดัใหม้ีระบบทีส่ามารถเป็นช่องทางในการรอ้งเรียนใหก้บัประชาชนในพื้นที ่ 
ใหส้ามารถเขา้ถงึไดส้ะดวกงา่ยตอ่การรอ้งเรียน 

(4) กระบวนการก ากบัดูแลการใช ทรพัย สนิของราชการ การจดัท าแนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบัการใช้ทรพัย์สนิของราชการที่ถกูตอ้ง 



(5) 

กระบวนการสรา้งความโปร งใสในการใช งบประมาณและก
ารจดัซื้อจดัจา้ง 

การเสรมิสรา้งองค์ความรูเ้กีย่วกบัแผนงบประมาณรายจา่ยประจ าปีใหแ้กบุ่คลากรในสงักดั 
เผยแพรอ่งค์ความรูเ้กีย่วกบั 
ขอ้บญัญตังิบประมาณรายจา่ย 
ประจ าปีและแผนการใช้จา่ย 
งบประมาณใหบุ้คลากรใน 
สงักดัทราบ ผา่นช่องทางตา่งๆ 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 

การใช้ อ านาจและการบรหิารงานบคุคล 

ศกึษาการผลกระทบการใช้อ านาจในการบรหิารราชการ  
โดยวเิคราะห์ปญัหาทีม่กีารใช้อ านาจแลว้มีผลกระทบตอ่การปฏบิตัริาชการและกระทบกบัการบ
รหิาร 
 

(7) 

กลไกและมาตรการในการแก ไขและป องกนัการทุจรติภายใ
นหน่วยงาน 

การจดัท านโยบาย/แนวทางการป้องกนัการทุจรติในหน่วยงานใหม้ ี
ประสทิธภิาพ 

 



5. ขอ้จ ากดัของหน่วยงานในการด าเนินการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

(ITA) 

...-ไมม่-ี

............................................................................................................................................................

.................................................................................. 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................. 


