
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ 

ในปที่ผานมา (ป 2564) 
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คำนำ 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 
and transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณเพื่อมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงานของตน และมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดาน 
คุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชน
ตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ 
สงผลใหหนวยงานภาครัฐสามารถบรรลตุามเปาหมายที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเดน็
ที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
 
  รายงานฉบับนี้ ไดจัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ในรอบปที่
ผานมา (ป 2564) ประกอบดวย ประเด็นขอบกพรองหรือจดุออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นที่จะตอง
พัฒนาใหดีขึ้น แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูแนวทางการปฏิบัติของหนวยงาน ตลอดถึงขอเสนอแนะใน
การจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีขึ้น 
 
  ในการนี้ เทศบาลตำบลซำสูง หวังเปนอยางยิ่งวา รายงานฉบับนี้จำสามารถยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนขอมูลในการ
ปรับปรุงการดำเนินงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะทองถึงภาพลักษณเชงิบวก
ใหหับหนวยงาน และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) 
ของประเทศไทยใหมีอันดับ และคาคะแนนที่สูงขึ้นตอไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สำนักงานเทศบาลตำบลซำสูง 

  ตุลาคม 2564 
 
 
 
 

 



1. หลักการและเหตุผล 
  สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความ
ตระหนักรู ใหกับหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและคุณธรรม โดยใชชื ่อวา การประเมิน
ค ุณธรรมและความโปร งใสในการดำเน ินงานของหนวยงานภาคร ัฐ ( Integrity and transparency 
Assessment: ITA) ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and transparency Assessment: ITA) ไดถูกกำหนดใหเปนกลยุทธที่สำคัญของยุทธศาสตรชาติวา
ดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 – 2564) ซึ่งเครื่องมือดังกลาว ถือไดวาเปน
มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก และมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงานของตน และมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความ
โปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและ
สวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที ่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลให
หนวยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเปาหมายที่กำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 
การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
   
  เพื ่อให การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ(Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ในป พ.ศ. 2564 เปนไปดวยความเรียบรอย เทศบาลตำบลซำสูง  จึงได
จัดทำรายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐใน
ปที่ผานมา (ป 2563) ประกอบดวย ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นที่
จะตองพัฒนาใหดีขึ ้น แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสู แนวทางการปฏิบัติของหนวยงาน ตลอดถึง
ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดี
ขึ้น  
  
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลซำสูง อำเภอซำสูง   
จังหวัดขอนแกน    (ขอมูลมาจากระบบ ITAS ป 2564) 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของหนวยงานเทศบาลตำบลซำสูง  มี
คาคะแนนเทากับ 65.72   อยูในระดับ ………….. มีรายละเอียดดังนี ้ 

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) การใชอำนาจ มีขอเสนอแนะดังนี้
หนวยงานตองจัดทำขอตกลงระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชาใหชัดเจน จัดทำหลักเกณฑในการให
บุคลากรไปอบรม หรือศึกษาตออยางเปนธรรม มีหลักเกณฑการประเมินคุณภาพผลงานตามตัวชี้วัดที่กำหนด
ไวอยางชัดเจน จัดทำประกาศแนวทางการปฏิบัติงานใหเปนไปตามหนาที่ พรอมทั้งประกาศหลักเกณฑและ
เปดเผยผลการประเมิน การเลื่อนขั้น การโยกยายดวยความเปนธรรม และทั่วถึง  

2. แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีขอเสนอแนะ
ดังนี้หนวยงานตองจัดทำการเผยแพรขอมูลในหลากหลายชองทาง เชน Website ,Instagram , Facebook  
ฯลฯ ควรมีชองทางในการแจงเบาะแสการทุจริต เชน สายดวน หรือชองทางอื่นๆ ตามความเหมาะสม   

3. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) การปองกันการทุจริต มีขอเสนอแนะดงันี้
ผูบริหารควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาวา จะปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต โปรงใส และเปนไปตาม



หลักธรรมมาภิบาล มีการจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันแกไขการทุจริตประจำปใหชัดเจน และเผยแพรตอ
สาธารณะ พรอมทั้ง ใหกลุมองคกรชุมชน มีสวนรวมในการปองกันการทุจริต เชน เปนกรรมการจัดซื้อจัดจาง 

 

 

 
 

 



 
 
 
  เมื่อพิจารณาพบวา ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนนเทากับ 89.31  ซึ่งเปนคะแนนที่สูง
ที่สุด รองลงมาคือ ตัวช้ีวัดการใชงบประมาณ ไดคะแนนเทากับ 84.46 และตัวช้ีวัดที่ไดคะแนนที่นอยที่สุดใน
ป พ.ศ. 2564 คือตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล จากขอมูลสามารถสรุปไดวา จุดแข็ง ของการประเมินคณุธรรม
และความโปรงใสของเทศบาลตำบลซำสูง  อำเภอซำสูง จังหวัดขอนแกน   คือ การปฏิบัติหนาที ่เปนตัวชี้วัดที่
มีวัตถุประสงคเพื ่อประเมินการรับรู ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื ่นใน
หนวยงานของตนเอง ในประเด็นที ่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส 
ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทา
เทียมกัน ไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รู จักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยาง
มุงมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติ
หนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
พฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ ของบุคลากรอื่นในหนวยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการ
ปฏิบัติหนาที่ และในกรณีชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณี
การใหเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่น ๆ  ตอบุคคลภายนอก ซึ่งถือเปนความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการรับ
สินบนไดในอนาคต และจุดออน คือ การเปดเผยขอมูล เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพร
ขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตาง ๆ  ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับ
ทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมลู 
(2) การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ 
ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจัดซื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสดุ (4) การบริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน 
ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการ
เผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน 
 



3. การวิเคราะหขอมูล  
 3.1 ประเด็นจุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนมากกวา 90) มีดังนี้   
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต  
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต  
 3.2 ประเด็นขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนนอยที่สุด) 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล  
4. ประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีขึ้น (ท้ัง 3 เครื่องมือ) 
 4.1 การประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผูมีสวนไดเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) (ขอมูลมาจากระบบ ITAS ป 2564) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

การใชอำนาจ การประเมินการรบัรูบุคคลภายใน (IIT) ตอการใช

อำนาจของผูบริหารของตนเอง ในประเด็นที่

เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิ

ประโยชนตางๆ การใชอำนาจสั่งการใหผูใตบญัชา

เพื่อการบริหารงานบุคคล  

หนวยงานตองจัดทำขอตกลงระหวาง

ผูบังคบับญัชากับผูใตบังคบับัญชาใหชัดเจน 

จัดทำหลักเกณฑในการใหบุคลากรไปอบรม 

หรือศึกษาตออยางเปนธรรม มีหลักเกณฑ

การประเมินคุณภาพผลงานตามตัวช้ีวัดที่

กำหนดไวอยางชัดเจน จัดทำประกาศแนว

ทางการปฏิบัติงานใหเปนไปตามหนาที่ พรอม

ทั้งประกาศหลักเกณฑและเปดเผยผลการ

ประเมิน การเลือ่นขั้น การโยกยายดวยความ

เปนธรรม และทั่วถึง  

 

 

 

 



4.2 การประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) (ขอมูลมาจากระบบ ITAS ป 2564) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร ประเมินการรบัรูของผูบรหิาร/ผูมา

ติดตอ/ผูมสีวนไดเสียขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น (EIT) ตอ

ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็น

ที่เกี่ยวกับการเผยแพรขอมลูของ

หนวยงานในเรือ่งตางๆ ตอ

สาธารณชน ผานชองทางที่

หลากหลายในการชี้แจงและตอบ

คำถาม รวมทั้งชองทางใหผูมาติดตอ

สามารถแสดงความคิดเห็นและ

รองเรียนการทจุริต  

หนวยงานตองจัดทำการเผยแพรขอมูล

ในหลากหลายชองทาง เชน Website 

,Instagram , Facebook  ฯลฯ ควรมี

ชองทางในการแจงเบาะแสการทจุริต 

เชน สายดวน หรือชองทางอื่นๆ ตาม

ความเหมาะสม   

 

4.3 การประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) (ขอมูลมาจากระบบ ITAS ป 2564) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ก า ร ป  อ ง ก ั น ก า ร

ทุจริต 

ประเมินผลการเผยแพรขอมลูบนเว็บไซตของ

หนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมลูตางๆ ของหนวยงาน

ใหสาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น ดังนี้  

1. ขอมูลพื้นฐาน  
2. การบริหารงาน  
3. การบริหารการเงินงบประมาณ 
4. การบริหารและพัฒนาการทรัพยากร

บุคคล  
5. การสงเสรมิความโปรงใสในหนวยงาน 

ผูบริหารควรแสดงเจตจำนงหรือคำมั่น

ส ัญญาวา จะปฏิบ ัต ิงานด วยความ

ซื่อสัตยสุจริต โปรงใส และเปนไปตาม

หล ั กธร รมมาภ ิบ าล ม ี ก ารจ ั ดทำ

แผนปฏิบัติการปองกันแกไขการทุจริต

ประจำปให ชัดเจน และเผยแพรตอ

สาธารณะ พรอมทั ้ง ให กล ุ มองคกร

ชุมชน มีส วนรวมในการปองกันการ

ทุจริต เชน เปนกรรมการจัดซื้อจัดจาง 

 

 



5. ขอเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื ่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงานใหดีขึ้น 

มาตรการ แนวทางการปฏิบัต ิ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ผูรับผิดชอบ การกำกับติดตาม 

ม า ต ร ก า ร

ตรวจสอบการใช

ดุลพินิจ  

- จัดทำมาตรการตรวจสอบ

การใชดุลพินจิ  

- จัดทำคูมือการปฏิบัติงาน

หรือหลกัเกณฑมาตรฐาน

การปฏิบัตงิาน  

-กำหนดบทบาทหนาที่ของ

ผูบริหารทุกระดับ ให

ครอบคลมุถึงการตรวจสอบ 

กำกับดูแล ติดตาม 

การปฏิบัตงิาน และการใช

ดุลพินิจของผูใตบังคับบัญชา 

ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ 

ระเบียบ ขอบงัคับ ประกาศ 

หลักเกณฑ มาตรฐาน คูมือ

การปฏิบัตงิาน อยาง

เครงครัด 

- วิเคราะหและบรหิารความ

เสี่ยงเกี่ยวกบัการใชดุลพินิจ

ของผูปฏบิัติงาน 

และกำหนดระบบ แนวทาง

ปองกัน 

1. ผูรับผิดขอบดำเนินการ

จัดทำมาตรการตรวจสอบ

การใชดุลพินจิ  

2.   ผูบริหารประกาศ

หลักเกณฑ หรือมาตรการ 

เพื่อใหเจาหนาที่ และ

บุคคลภายนอกรบัทราบ  

3. ผูรับผิดชอบดำเนินการ

เผยแพรมาตรการ

ตรวจสอบการใชดุลพินจิ 

บนเว็บไซตหลกัของ

หนวยงาน  

 

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเน ินงานตาม

มาตรการ  

-รอบ 6 เดือน  

-รอบ 12 เดือน  

ม า ต ร ก า ร

เผยแพร ข อมูล

ตอสาธารณะ 

จัดใหมีชองทางในการ

บริการขอมลูขาวสารตาม

มาตรา ๙ ของ

1. ผูรับผิดชอบจัดใหมี

ขอมูลเผยแพรตอ

สาธารณชนบนเว็บไซต

หลักของหนวยงานตาม

แนวทางที่สำนักงาน 

งานระชา

สัมพันธกอง

วิชาการและ

แผนงาน 

รายงานผลการ

ดำเน ินงานตาม

มาตรการ  

-รอบ 3 เดือน  



พระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารของ 

ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และ

ขอมูลที่ตองเปดเผยตอ

สาธารณะตามแนวทางที่

สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 

ทางเว็บไซตหลักของ

หนวยงาน และชองทางอื่น

ตามความเหมาะสม เพื่อให

ประชาชนสามารถตรวจสอบ 

และสบืคนขอมลูที่ครบถวน 

ถูกตอง ทันสมัย ไดอยาง

สะดวกและรวดเร็ว 

ป.ป.ช. โดยกำหนดใหมี

ชองทางทีห่ลากหลายเชน 

เชน Website 

,Instagram , Facebook  

ฯลฯ ควรมีชองทางในการ

แจงเบาะแสการทจุริต เชน 

สายดวน หรือชองทาง

อื่นๆ ตามความเหมาะสม   

2. ติดตามและตรวจสอบ

สถานะของขอมลูขาวสาร

ใหเปนปจจุบัน  

-รอบ 6 เดือน 

-รอบ 9 เดือน 

-รอบ 12 เดือน 

ป ร ะ ก า ศ

เ จตจำนงก า ร

บริหารงานดวย

ความซ ื ่ อส ัตย

ส ุ จร ิ ตอย  า งมี

ค ุณ ธ ร รมแล ะ

โปรงใส 

ผูบริหารควรแสดงเจตจำนงหรือ

คำมั่นสญัญาวา จะปฏิบัติงาน

ดวยความซื่อสัตยสจุริต โปรงใส 

และเปนไปตามหลักธรรมมาภิ

บาล มีการจดัทำแผนปฏิบัติการ

ปองกันแกไขการทุจริตประจำป

ใหชัดเจน 

ผูบริหารประกาศจำนงการ

บรหิารงานดวยความ

ซื่อสัตยสุจริตอยางมี

คุณธรรมและโปรงใส 

ประจำป 2563  

สำนักปลัด รายงานผลการ

ดำเนินงานตาม

มาตรการ  

-รอบ 6 เดือน  

-รอบ 12 เดือน 

 

                                                                                     ลงชื่อ  .ผูจัดทำ 
                                                                                          ( เชิดศักดิ์   คำมูลแสน ) 
                                                                             ตำแหนง   หัวหนาสำนกัปลัดเทศบาล 
 

 


