
ความเส่ียงและการควบคมุ

(Risk and Control)



หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561

กองตรวจสอบภาครัฐ 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง



หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ
การควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561

- อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 79 แห่ง พ.ร.บ.ฯ 

(มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและ
การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังก าหนด

ประกาศ 19 เม.ย. 2561/บังคับใช้ 20 เม.ย. 2561)

- ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันที่กระทรวงการคลัง (กค) ประกาศเป็นต้นไป

(ประกาศ 3 ต.ค. 2561 /บังคับใช้ 4 ต.ค. 2561)

- ให้หน่วยงานของรัฐตาม พ.ร.บ.ฯ ถือปฏิบัติตาม

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน ที่แนบท้ายหลักเกณฑ์

- กรณีมีเจตนาหรือปล่อยปละละเลยในการปฏิบัติฯ โดยไม่มีเหตุอันควร

ให้ กค พิจารณาการเสนอความเห็นพฤติการณ์ดังกล่าวต่อผู้เกี่ยวข้องไปด าเนินการ
ตามอ านาจและหน้าทีต่่อไป
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หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ
การควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561

หน่วยงานของรัฐ (มาตรา 4 แห่ง พ.ร.บ.ฯ)

(1) ส่วนราชการ

(2) รัฐวิสาหกิจ

(3) หน่วยงานของรัฐสภา ศาลยุติธรรม ศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระตาม
รัฐธรรมนญู และองค์กรอัยการ

(4) องค์การมหาชน (เช่น โรงพยาบาลบ้านแพ้ว)

(5) ทุนหมุนเวียนที่มีฐานะเป็นนติิบุคคล

(6) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

(7) หน่วยงานอื่นของรัฐตามที่กฎหมายก าหนด (เช่น มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย โดยมีรมต.กระทรวงการคลังเป็นผู้รักษาการ)
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ค ำนิยำม

บุคคลหรือคณะบุคคล ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการก ากับดูแล หรือบังคับ
บัญชาของหน่วยงานของรัฐ

5

ผู้ก ากับดูแล

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของรัฐตามกฎหมายจัดตั้งหน่วยงานของรัฐนั้น

หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ

ผู้บริหารทุกระดับของหน่วยงานของรัฐ

ฝ่ายบริหาร
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ค ำนิยำม

คณะกรรมการที่ท าหน้าที่เกี่ยวกับการประเมินผลการควบคุมภายในของ
หน่วยงานของรัฐ

คณะกรรมการ

ผู้ด ารงต าแหน่งผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานหรือด ารงต าแหน่งอื่นที่ท า
หน้าที่เช่นเดียวกับผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงานของรัฐ

ผู้ตรวจสอบภายใน
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6

การควบคมุภายใน

(Internal  Control)

การบริหารความเส่ียงองคก์ร

(Enterprise Risk Management)

COSO



COSO  =  ?

7

COSO :  The Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission

(องคก์รพิเศษท่ีประกอบดว้ยคณะกรรมการจากสมาคมต่างๆ 

ท่ีมารว่มประชมุเป็นคณะท างานเกี่ยวกบัการพฒันาระบบ

การควบคมุภายในของประเทศสหรฐัอเมรกิา)
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COSO : The Committee of Sponsoring Organizations of  
the Treadway Commission

สมาคมผ ูส้อบบญัชีรบัอนญุาตแห่งสหรฐัอเมรกิา

( American Institute of Certified Public Accountants : AICPA )

สมาคมผ ูต้รวจสอบภายในแห่งสหรฐัอเมรกิา

สมาคมผ ูบ้รหิารการเงิน

( The Institute of Internal Auditors : IIA )

สมาคมนกับญัชีแห่งสหรฐัอเมรกิา

( American Accounting Association : AAA )

( Financial Executives Institute : FEI )

( Institute of Management Accountants : IMA )

สมาคมนกับญัชีเพ่ือการบรหิาร



COSO Frameworks

Internal Control Enterprise Risk Management
10
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ค ำนิยำม

กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
ฝ่ายบริหาร และบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ้น เพื่อสร้าง
ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ
จะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้าน
การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ

11

การควบคุมภายใน

ความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจเกิดขึ้นและเป็นอุปสรรค
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์

ความเสี่ยง
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แนวคิดของการควบคุมภายใน
❖เป็นกลไกที่จะท าให้หน่วยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในด้านใด

ด้านหนึ่ง หรือหลายด้าน ได้แก่ ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ
❖เป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติของหน่วยงานของรัฐ ต้องกระท า

อย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง มิใช่เป็นผลสุดท้ายของการกระท า
❖เกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของหน่วยงานของรัฐ โดยผู้ก ากับดูแล ฝ่ายบริหาร ผู้ปฏิบัติงาน 

และผู้ตรวจสอบภายใน เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการท าให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ้น 
ซึ่งมิใช่เพียงการก าหนดนโยบาย ระบบงาน คู่มือการปฏิบัติงานและแบบฟอร์มด าเนินงาน
เท่านั้น หากแต่ต้องมีการปฏิบัติ
❖สามารถให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดของ

หน่วยงานของรัฐ 
❖ควรก าหนดให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กรและภารกิจของหน่วยงานของรัฐ
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วตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน
❑ วัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน (Operations Objectives)

ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการ
ด าเนินงาน ด้านการเงิน ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความ
ผิดพลาด ของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตใน
หน่วยงานของรัฐ

❑ วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting Objectives)

การรายงานทางการเงินและไม่ใช่การเงิน ที่ใช้ภายในและภายนอกหน่วยงานของรัฐ รวมถึง
การรายงานที่เชื่อถือได้ ทันเวลา โปร่งใส หรือข้อก าหนดอื่นของทางราชการ

❑ วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ (Compliance
Objectives)

การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับ การด าเนินงาน 
รวมทั้งข้อก าหนดอื่นของทางราชการ
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สภาพแวดลอ้มการควบคมุ

การประเมินความเส่ียง

กิจกรรมการควบคมุ

กิจกรรมการติดตามผล

องคป์ระกอบการควบคมุภายใน



COSO Control Framework

องคป์ระกอบ

หน่วยงาน

วตัถปุระสงค์
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องคป์ระกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน
เดิม ปัจจุบัน (ปี 61)

1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม
2. การประเมินความเสี่ยง
3. กิจกรรมการควบคุม 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร  
5. การติดตามและประเมินผล

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control 
Environment)
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk 
Assessment)
3. กิจกรรมการควบคุม (Control 
Activities)
4. สารสนเทศและการสื่อสาร(Information 
and Communication)
5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring 
Activities)
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องคป์ระกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน

การควบคุมภายในจะประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ๑๗ หลักการ ดังนี้

๑. สภำพแวดล้อมกำรควบคุม (Control Environment)

๒. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment)

๓. กิจกรรมกำรควบคุม (Control Activities)

๔. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information and Communication)

๕. กิจกรรมกำรติดตำมผล (Monitoring Activities)

๕ หลักการ

๔ หลักการ

๓ หลักการ

๓ หลักการ

๒ หลักการ
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๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม

สภาพแวดล้อมการควบคุม ประกอบด้วย ๕ หลักการ ดังนี้
(๑) หน่วยงำนของรัฐแสดงให้เห็นถึงกำรยึดมั่นในคุณค่ำของควำมซื่อตรงและจริยธรรม

(๒) ผู้ก ำกับดูแลของหน่วยงำนของรัฐ แสดงให้เห็นถึงควำมเป็นอิสระจำกฝ่ำยบริหำรและมีหน้ำที่ก ำกับดูแลให้มีกำร
พัฒนำหรือปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน รวมถึงกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรควบคุมภำยใน

(๓) หัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐจัดให้มีโครงสร้ำงองค์กร สำยกำรบังคับบัญชำ อ ำนำจหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบที่
เหมำะสมในกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงำนของรัฐภำยใต้กำรก ำกับดูแลของผู้ก ำกับดูแล

(๔) หน่วยงำนของรัฐแสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่นในกำรสร้ำงแรงจูงใจ พัฒนำและรักษำ บุคลำกรที่มีควำมรู้
ควำมสำมำรถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงำนของรัฐ

(๕) หน่วยงำนของรัฐก ำหนดให้บุคลำกรมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบต่อผลกำรปฏิบัติงำนตำมระบบกำรควบคุม
ภำยใน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงำนของรัฐ3

สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพื้นฐานในการด า เนินงานที่ส่ งผลให้มีการน า             
การควบคุมภายในมาปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้  ผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหาร     
จะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุมภายใน รวมทั้ง
การด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแล และฝ่ายบริหาร ทั้งนี้ สภาพแวดล้อมการควบคุม
ดังกล่าวเป็นพื้นฐานส าคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุมภายในอื่นๆ
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สภาพแวดล้อมการควบคุม

•ความซื่อสัตย์และจริยธรรม
•ปรัชญาและรูปแบบการบริหาร
•ความรู้  ทักษะ  และความสามารถ
•โครงสร้างการจัดองคก์ร
•การมอบอ านาจและความรับผิดชอบ
•นโยบายด้านทรัพยากรบุคคล
•ผู้บริหารหรือคณะกรรมการตรวจสอบ
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๒. การประเมินความเสี่ยง

การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย ๔ หลักการ ดังนี้

(๖) หน่วยงำนของรัฐระบุวัตถุประสงค์กำรควบคุมภำยในของกำรปฏิบัติงำนให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ขององค์กรไว้อย่ำงชัดเจนและเพียงพอที่จะสำมำรถระบุและประเมินควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์

(๗) หน่วยงำนของรัฐระบุควำมเสี่ยงที่มีผลต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์กำรควบคุมภำยในอย่ำงครอบคลุม 
ทั้งหน่วยงำนของรัฐ และวิเครำะห์ควำมเสี่ยงเพื่อก ำหนดวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงนั้น

(๘) หน่วยงำนของรัฐพิจำรณำโอกำสที่อำจเกิดกำรทุจริต เพื่อประกอบกำรประเมินควำมเสี่ยงที่ส่งผลต่อกำร
บรรลุวัตถุประสงค์

(๙) หน่วยงำนของรัฐระบุและประเมินกำรเปลี่ยนแปลงที่อำจมีผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อระบบกำร
ควบคุมภำยใน

การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า เพื่อระบุ 
และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ รวมถึง
ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น ฝ่ายบริหารควรค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมดที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานของรัฐ 
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ความเสี่ยงปานกลาง

◼ ผลกระทบรนุแรงมาก

◼ โอกาสเกิดนอ้ย

ความเสี่ยงสงู

◼ ผลกระทบรนุแรงมาก

◼ โอกาสเกิดมาก

ความเสี่ยงต ่า

◼ ผลกระทบนอ้ย

◼ โอกาสเกิดนอ้ย

ความเสี่ยงปานกลาง

◼ ผลกระทบนอ้ย

◼ โอกาสเกิดมาก

โอกาสท่ีจะเกิด

ผลกระทบ

การวิเคราะหโ์อกาสและผลกระทบ
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ระดบัของความเสี่ยง

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง

1

2

3

321

สงู

กลาง

ต ่า

ระดบัสงู มีค่าคะแนนมากกว่า 5 คะแนนข้ึนไป

ระดบักลาง มีค่าคะแนนตัง้แต่  2 - 5 คะแนน

ระดบัต ่า มีค่าคะแนนนอ้ยกว่า 2 คะแนนลงมา



การประเมินความเส่ียง

* โอกาส (Likelihood)

* ผลกระทบ (Impact) 

วิเคราะห์

54321

ต ่า
1

กลางปาน
2

สงู
3

มากสงู4

5

โอกาสท่ีจะเกิด

แผนภมิูความเสี่ยง

ผ
ล
ก
ร
ะ
ท
บ
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ตวัอยา่ง : เกณฑป์ระเมินระดบัโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง ความถ่ี ระดบัคะแนน

สงูมาก นอ้ยกว่า 1 เดือนต่อครัง้ 5

สงู 1-6 เดือนต่อครัง้ 4

ปานกลาง 7-12 เดือนต่อครัง้ 3

นอ้ย มากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 3 ปีต่อครัง้ 2

นอ้ยมาก มากกว่า 3 ปีต่อครัง้ 1

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง รอ้ยละของโอกาส ระดบัคะแนน

สงูมาก มากกว่ารอ้ยละ 80 5

สงู รอ้ยละ 70-79 4

ปานกลาง รอ้ยละ 60-69 3

นอ้ย รอ้ยละ 50-59 2

นอ้ยมาก นอ้ยกว่ารอ้ยละ 50 1
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ตวัอยา่ง : เกณฑป์ระเมินระดบัโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง ความถ่ี ระดบัคะแนน

สงูมาก มากกว่า 1 ครัง้ต่อเดือน 5

สงู ระหว่าง 1-5 เดือนต่อครัง้ 4

ปานกลาง ระหว่าง 6-12 เดือนต่อครัง้ 3

นอ้ย มากกว่า 1 ปีต่อครัง้ 2

นอ้ยมาก มากกว่า 5 ปีต่อครัง้ 1
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ตวัอยา่ง : เกณฑป์ระเมินระดบัผลกระทบของความเสีย่ง

ผลกระทบ มลูค่าความเสียหาย ระดบัคะแนน

สงูมาก > 10,000,000 บาท 5

สงู > 250,000 – 10,000,000 บาท 4

ปานกลาง > 50,000 – 250,000 บาท 3

นอ้ย > 10,000 - 50,000 บาท 2

นอ้ยมาก < 10,000 บาท 1

ผลกระทบ ความเสียหาย ระดบัคะแนน

สงูมาก ด าเนินงานส าเรจ็ตามแผนไดน้อ้ยกว่า 60% 5

สงู ด าเนินงานส าเรจ็ตามแผนได ้60-70% 4

ปานกลาง ด าเนินงานส าเรจ็ตามแผนได ้71-80% 3

นอ้ย ด าเนินงานส าเรจ็ตามแผนได ้81-90% 2

นอ้ยมาก ด าเนินงานส าเรจ็ตามแผนไดม้ากกว่า 90% 1

(ดา้นความส าเรจ็)

(ดา้นงบประมาณ/การเงิน)
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ตวัอยา่ง : เกณฑป์ระเมินระดบัผลกระทบของความเสี่ยง

ผลกระทบ ความเสียหาย ระดบัคะแนน

สงูมาก การเผยแพรข่า่วทัง้จากส่ือภายในและต่างประเทศเป็นวงกวา้ง 5

สงู
มีการเผยแพรข่า่วเป็นวงกวา้งในประเทศและมีการเผยแพรข่า่วอย ู่

วงจ ากดัในต่างประเทศ
4

ปานกลาง มีการลงขา่วในหนงัสือพิมพใ์นประเทศหลายฉบบั 2-3 วนั 3

นอ้ย มีการลงขา่วในหนงัสือพิมพใ์นประเทศบางฉบบั 1 วนั 2

นอ้ยมาก ไมมี่การเผยแพรข่า่ว 1

ผลกระทบ ความเสียหาย ระดบัคะแนน

สงูมาก ท าใหเ้กิดความลา่ชา้ของงาน มากกว่า 6 เดือนข้ึนไป 5

สงู ท าใหเ้กิดความลา่ชา้ของงาน มากกว่า 4.5 เดือน ถึง 6 เดือน 4

ปานกลาง ท าใหเ้กิดความลา่ชา้ของงาน มากกว่า 3 เดือน ถึง 4.5 เดือน 3

นอ้ย ท าใหเ้กิดความลา่ชา้ของงาน มากกว่า 1.5 เดือน ถึง 3 เดือน 2

นอ้ยมาก ท าใหเ้กิดความลา่ชา้ของงาน ไมเ่กิน 1.5 เดือน 1

(ดา้นช่ือเสียง)

(ดา้นเวลา)
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ตวัอยา่ง : เกณฑป์ระเมินระดบัผลกระทบของความเสี่ยง

ผลกระทบ ความเสียหาย ระดบัคะแนน

สงูมาก มีบคุลากรเสียชีวิตมากกว่า 3 คน 5

สงู มีบคุลากรเสียชีวิตไมเ่กิน 3 คน 4

ปานกลาง มีบคุลากรไดร้บับาดเจ็บจนพิการ แต่ไมมี่ผ ูเ้สียชีวิต 3

นอ้ย มีบคุลากรไดร้บับาดเจ็บจนตอ้งรกัษาตวัท่ีโรงพยาบาล 2

นอ้ยมาก มีบคุลากรไดร้บับาดเจ็บเล็กนอ้ย 1

ผลกระทบ ความเสียหาย ระดบัคะแนน

สงูมาก ผ ูใ้ชบ้รกิารลดลงมากกว่า 50 คน ต่อเดือน 5

สงู ผ ูใ้ชบ้รกิารลดลงตัง้แต่ 40-50 คน ต่อเดือน 4

ปานกลาง ผ ูใ้ชบ้รกิารลดลงตัง้แต่ 30-39 คน ต่อเดือน 3

นอ้ย ผ ูใ้ชบ้รกิารลดลงตัง้แต่ 20-29 คน ต่อเดือน 2

นอ้ยมาก ผ ูใ้ชบ้รกิารลดลงไมเ่กิน 19 คน ต่อเดือน 1

(ดา้นบคุลากร)

(ดา้นลกูคา้)
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๓. กิจกรรมการควบคุม

กิจกรรมการควบคุม ประกอบด้วย ๓ หลักการ ดังนี้

(๑๐) หน่วยงำนของรัฐระบุและพัฒนำกิจกรรมกำรควบคุม เพื่อลดควำมเสี่ยงในกำรบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้

(๑๑) หน่วยงำนของรัฐระบุและพัฒนำกิจกรรมกำรควบคุมทั่วไปด้ำนเทคโนโลยี 
เพื่อสนับสนุนกำรบรรลุวัตถุประสงค์

(๑๒) หน่วยงำนของรัฐจัดให้มีกิจกรรมกำรควบคุม โดยก ำหนดไว้ในนโยบำย ประกอบด้วย
ผลส ำเร็จที่คำดหวังและขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน เพื่อน ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติจริง

กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติที่ก าหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน เพื่อให้
มั่นใจว่าการปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ กิจกรรมการควบคุมควรได้รับการน าไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหน่วยงานของรัฐ 
ในกระบวนการปฏิบัติงาน ขั้นตอนการด าเนินงานต่างๆ รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ด าเนินงาน 
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ตวัอยา่งกิจกรรมการควบคมุ

1. การก าหนดระเบียบ ขอ้บงัคบั วิธีปฏิบติั

2. การแบ่งแยกหนา้ท่ีความรบัผิดชอบ

3. การก าหนดขอบเขต อ านาจหนา้ท่ีความรบัผิดชอบ

4. การจดัท าบญัชี  ทะเบียน รายงาน

5. การควบคมุทางกายภาพ

6. การสบัเปลี่ยนหมนุเวียนงาน

7. การควบคมุการประมวลผลขอ้มลู

8. การก าหนดดชันีวดัผลการด าเนินงาน
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๔. สารสนเทศและการสื่อสาร

สารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วย ๓ หลักการ ดังนี้

(๑๓) หน่วยงำนของรัฐจัดท ำหรือจัดหำและใช้สำรสนเทศที่ เกี่ ยวข้องและมีคุณภำพ 
เพื่อสนับสนุนให้มีกำรปฏิบัติตำมกำรควบคุมภำยในที่ก ำหนด

(๑๔) หน่วยงำนของรัฐมีกำรสื่อสำรภำยในเกี่ยวกับสำรสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และควำม
รับผิดชอบที่มีต่อกำรควบคุมภำยในซึ่งมีควำมจ ำเป็นในกำรสนับสนุนให้มีกำรปฏิบัติตำมกำรควบคุมภำยใน
ที่ก ำหนด

(๑๕) หน่วยงำนของรัฐมีกำรสื่อสำรกับบุคคลภำยนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อกำรปฏิบัติ
ตำมกำรควบคุมภำยในที่ก ำหนด

สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานของรัฐที่จะช่วยให้มีการด าเนินการตามการควบคุมภายใน
ที่ก าหนด เพื่อสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ การสื่อสารเกิดขึ้นได้ทั้งจากภายใน
และภายนอก และเป็นช่องทางเพื่อให้ทราบถึงสารสนเทศที่ส าคัญในการควบคุมการด าเนินงานของ
หน่วยงานของรัฐ การสื่อสารจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบ และ
ความส าคัญของการควบคุมภายในที่มีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์
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๕. กิจกรรมการติดตามผล

กิจกรรมการติดตามผล ประกอบด้วย ๒ หลักการ ดังนี้
(๑๖) หน่วยงำนของรัฐระบุ พัฒนำ และด ำเนินกำรประเมินผลระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน และหรือกำรประเมินผลเป็น

รำยครั้งตำมที่ก ำหนด เพื่อให้เกิดควำมมั่นใจว่ำได้มีกำรปฏิบัติตำมองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน

(๑๗) หน่วยงำนของรัฐประเมินผลและสื่อสำรข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของกำรควบคุมภำยในอย่ำงทันเวลำต่อฝ่ำย
บริหำรและผู้ก ำกับดูแล เพื่อให้ผู้รับผิดชอบสำมำรถสั่งกำรแก้ไขได้อย่ำงเหมำะสม

กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน การประเมินผลเป็นรายครั้ง หรือ
เป็นการประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการในแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง ๕ องค์ประกอบ กรณีที่ผลการประเมินการควบคุมภายในจะ
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อหน่วยงานของรัฐ ให้รายงานต่อฝ่ายบริหาร และผู้ก ากับดูแล อย่าง
ทันเวลา
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ระบบการควบคุมภายในที่ดี

 มีความเหมาะสม เพียงพอ และรัดกุม

 มีความคุ้มค่า

 สามารถป้องกันความเสียหายหรือความสูญเสีย

 ปฏิบัติงานได้สะดวก และปลอดภัย

 เสริมสร้างความพอใจ
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เป้าหมาย  ความเสี่ยง  และการควบคมุ

เป้าหมาย สิ่งท่ีหน่วยงานตอ้งการ

ความเสี่ยง

การควบคมุ

สิ่งท่ีท าใหไ้ม่สามารถ

บรรลเุป้าหมาย

สิ่งท่ีช่วยใหส้ามารถ

บรรลเุป้าหมาย
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หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ มีข้อก าหนด 14 ข้อ
(1) ค านิยามต่างๆ

ได้แก่ หน่วยงานของรัฐ ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ฝ่ายบริหาร คณะกรรมการ 
ผู้ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และ ความเสี่ยง (หลักเกณฑ์ฯ ข้อ 1)
(2) การจัดวางและการประเมินผลการควบคุมภายใน

การจัดวางและการประเมินผลการควบคุมภายใน การรายงานการจัดวางและการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน และการใช้ข้อมูลรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (หลักเกณฑ์ฯ ข้อ 2 - 11)
(3) ผู้ที่ก าหนดคู่มือหรือแนวปฏิบัติการควบคมุภายใน

ก าหนดผู้รับผิดชอบ ได้แก่ กรมบัญชีกลาง (หลักเกณฑ์ฯ ข้อ 12)
(4) การให้ข้อมูลการควบคุมภายใน

ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐชี้แจงหรือให้ข้อมูลการควบคุมภายในต่อกระทรวงการคลัง และกรณีที่
ไม่สามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติดังกล่าวได้ ให้ขอท าความตกลงกับกระทรวงการคลัง 
(หลักเกณฑ์ฯ ข้อ 13 - 14)
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ข้อ 1 ค ำนิยำม
หน่วยงานของรัฐ
(1) ส่วนรำชกำร
(2) รัฐวิสำหกิจ
(3) หน่วยงำนของรัฐสภำ ศำลยุติธรรม ศำลปกครอง ศำลรัฐธรรมนูญ องค์กรอิสระ
ตำมรัฐธรรมนูญ และองค์กรอัยกำร
(4) องค์กำรมหำชน
(5) ทุนหมุนเวียนที่มีฐำนะเป็นนิติบุคคล
(6) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
(7) หน่วยงำนอื่นของรัฐตำมทีก่ฎหมำยก ำหนด
ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ฝ่ายบริหาร คณะกรรมการ 
ผู้ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และ ความเสี่ยง

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ
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หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

ข้อ 2
- ให้จัดวำงระบบกำรควบคุมภำยใน โดยใช้มำตรฐำนฯ เป็นแนวทำงในกำรจัดวำงฯ
- ให้หน่วยงำนที่จัดตั้งขึ้นใหม/่ปรับโครงสร้ำงองค์กรใหม่ จัดวำงระบบฯ ให้แล้วเสร็จใน 1 ปี 
นับแต่วันที่จัดตั้ง/ปรับโครงสร้ำง
- ให้รำยงำนกำรจัดวำงฯ ตำมข้อ 6 และข้อ 7

ข้อ 6 รำยงำนกำรจัดวำงฯ ประกอบด้วย

- กำรรับรองกำรจัดวำง (วค.1) 
- รำยงำนกำรจัดวำงฯ (วค.2) (ภำรกิจตำมกฎหมำยที่จัดตั้งหรือภำรกิจตำมแผนกำรด ำเนินงำนที่
ส ำคัญ วัตถุประสงค์กำรด ำเนินงำน ข้อมูลเกี่ยวกับสภำพแวดล้อมกำรควบคุม ควำมเสี่ยงส ำคัญที่มี
ผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรควบคุม กิจกรรมกำรควบคุมที่ส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับควำม
เสี่ยง และผู้รับผิดชอบในกิจกรรมกำรควบคุม)

ข้อ 7 จัดส่งรำยงำนกำรจัดวำงระบบฯ ระดับหน่วยงำนของรัฐ ตำมข้อ 6 ใหผู้้ก ำกับดูแล
ภำยใน 60 วัน นับแต่วันที่จัดวำงระบบฯ แล้วเสร็จ
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แบบ วค. ๑

หนังสือรับรองการจัดวางระบบการควบคุมภายใน

เรียน ...................(๑).......................

(๒) ได้จัดตั้งขึ้นใหม่ (หรือได้ปรับโครงสร้ำงใหม่) ตำม (๓)                               
เมื่อวันท่ี...(๔)........เดือน..............................พ.ศ. .................. และได้จัดวำงระบบกำรควบคุมภำยในแล้วเสร็จ เมื่อวันท่ี...(๕).......เดือน.............................
พ.ศ. ................ ตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ควำมมั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำ ภำรกิจของหน่วยงำนจะบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรควบคุมภำยใน ด้ำนกำรด ำเนินงำนท่ีมี
ประสิทธิผล ประสิทธิภำพ ด้ำนกำรรำยงำนท่ีเกี่ยวกับกำรเงิน และไม่ใช่กำรเงิน   ท่ีเชื่อถือได้ ทันเวลำ และโปร่งใส ด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย 
ระเบียบ และข้อบังคับ ท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน ภำยใตก้ำรก ำกับดูแลของ (๖)                         .

ลายมือชื่อ...............................(๗)...................................................

ต าแหน่ง...........(๘)......................................................................

วันที่....(๙)....... เดือน................พ.ศ. ................. 37



(๓)
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้หนว่ยงานของรัฐ

หรือภารกิจตามแผนการด าเนินงาน
หรือภารกิจอื่นๆ ที่ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค์

(๔)
สภาพแวดล้อม

การควบคุม

(๕)
ความเสี่ยงที่ส าคัญ

(๖)
กิจกรรม

การควบคุมที่ส าคัญ

(๗)
หน่วยงาน

ที่รับผิดชอบ/ก าหนด
แล้วเสร็จ

................................(๑)...............................
รายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน

ระยะเวลาตั้งแต่ .......................(๒)...................... ถึง ............................................

ลำยมือชื่อ ............................(๘)...........................................
ต ำแหน่ง ........(๙).................................................................
วันท่ี .......(๑๐)....... เดือน ....................... พ.ศ. ............

แบบ วค. ๒
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หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

ข้อ 3
- ให้หน่วยงำนของรัฐจัดให้มีกำรประเมนิผลกำรควบคุมภำยในตำมที่หน่วยงำนของรัฐก ำหนด
อย่ำงน้อย ปีละหนึ่งครั้ง โดยมีกำรรำยงำนตำมข้อ 8 และข้อ 9

ข้อ 4
- ให้ฝ่ำยบริหำรเป็นผู้รับผิดชอบในกำรก ำกับดูแลใหม้ีกำรน ำมำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน ฯ
มำใช้เป็นแนวทำงในกำรจัดวำงระบบกำรควบคุมภำยในและประเมินผลกำรควบคุมภำยในของ
หน่วยงำนของรัฐ
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หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

ข้อ 5
- จัดให้มีคณะกรรมกำรคณะหน่ึงโดยมีหน้ำที่ ดังน้ี
(1) อ ำนวยกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 
(2) ก ำหนดแนวทำงกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในภำพรวมของหน่วยงำนของรัฐ 
(3) รวบรวม พิจำรณำกลั่นกรอง และสรุปผลกำรประเมินกำรควบคุมภำยในในภำพรวมของ

หน่วยงำนของรัฐ
(4) ประสำนงำนกำรประเมินผลฯ กับหน่วยงำนในสังกัดที่เกี่ยวข้อง
(5) จัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลฯ ระดับหน่วยงำนของรัฐ 

- ทั้งนี้ องค์ประกอบ + คุณสมบัติของคณะกรรมกำร ให้เป็นไปตำมที่หน่วยงำนของรัฐก ำหนด

40



หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

ข้อ 8
ให้คณะกรรมกำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำนของรัฐ
ประกอบด้วย
- กำรรับรองว่ำกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนของรัฐเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
(หนังสือรับรองกำรควบคุมภำยใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)
- กำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 
(รำยงำนกำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน : ปค.4)
- กำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของภำรกิจตำมกฎหมำยที่จัดตั้งหน่วยงำนของรัฐหรือ
ภำรกิจตำมแผนกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญของหน่วยงำนของรัฐ 
(รำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน : ปค.5)
- ควำมเห็นของผู้ตรวจสอบภำยในเกี่ยวกับกำรสอบทำนกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนของรัฐ 
(รำยงำนกำรสอบทำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของผู้ตรวจสอบภำยใน : ปค.6)

41



หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน
(ระดับหน่วยงานของรัฐ)

เรียน ....................(๑).............................

....................(๒).............................ได้ประเมินผลกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน ส ำหรับปีสิ้นสุดวันที่...(๓).....เดือน  ...............                       
พ.ศ. ....................ด้วยวิธีกำรท่ีหน่วยงำนก ำหนดซึ่งเป็นไปตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ  กำรควบคุมภำยใน
ส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ควำมมั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำ ภำรกิจของหน่วยงำนจะบรรลุวัตถุประสงค์ของกำร
ควบคุมภำยในด้ำนกำรด ำเนินงำนท่ีมีประสิทธิผล ประสิทธิภำพ ด้ำนกำรรำยงำนท่ีเกี่ยวกับกำรเงิน และไม่ใช่กำรเงินท่ีเช่ือถือได้ ทันเวลำ และโปร่งใส 
รวมท้ังด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน

จำกผลกำรประเมินดังกล่ำว ...................(๔)................. เห็นว่ำ กำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนมีควำมเพียงพอ ปฏิบัติตำมอย่ำง
ต่อเนื่อง และเป็นไปตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ภำยใต้  กำรก ำกับดูแลของ....................(๕)..................                          .         

ลำยมือชื่อ ....................(๖)...................
ต ำแหน่ง..............(๗)....................................................................

วันที่...(๘)........ เดือน................พ.ศ. .................

กรณีมีความเสี่ยงส าคัญ และก าหนดจะด าเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกลา่วในปีงบประมาณ/ปีปฏิทินถดัไป ให้อธิบาย
เพ่ิมเติมในวรรคสาม ดังนี้

อย่ำงไรก็ดี มีควำมเส่ียงและได้ก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน ในปีงบประมำณหรือปีปฏิทินถัดไป สรุปได้ดังนี้
๑. ควำมเส่ียงท่ีมีอยู่ท่ีต้องก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๙)

๑.๑...............................................................................................................................
๑.๒...............................................................................................................................

๒. กำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๑๐)
๒.๑...............................................................................................................................
๒.๒...............................................................................................................................

แบบ ปค. ๑
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หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน
(กรณีกระทรวงเจ้าสังกัดจัดสง่รายงานตอ่กระทรวงการคลัง 

หรือจังหวัดส่งรายงานในภาพรวมจังหวัดต่อกระทรวงการคลัง)
เรียน  ปลัดกระทรวงการคลัง

....................(๑)............................. ได้ประเมินผลกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนของรัฐในสังกัด (หรือในภำพรวมของจังหวัด) ส ำหรับปี
สิ้นสุดวันท่ี...(๒).....เดือน  ............... พ.ศ. ...................ด้วยวิธีกำรท่ีหน่วยงำนก ำหนดซึ่งเป็นไปตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ควำมมั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำ ภำรกิจของ
หน่วยงำนจะบรรลุวัตถุประสงค์ของ กำรควบคุมภำยในด้ำนกำรด ำเนินงำนท่ีมีประสิทธิผล ประสิทธิภำพ ด้ำนกำรรำยงำนท่ีเกี่ยวกับกำรเงิน และไม่ใช่
กำรเงินท่ีเช่ือถือได้ ทันเวลำ และโปร่งใส รวมท้ังด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน

จำกผลกำรประเมินดังกล่ำว ....................(๓)............................. เห็นว่ำ กำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนของรัฐในสังกัด (หรือใน
ภำพรวมของจังหวัด) มีควำมเพียงพอ ปฏิบัติตำมอย่ำงต่อเนื่อง และเป็นไปตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำร
ควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑         

ลำยมือชื่อ ....................(๔)...................
ต ำแหน่ง..............(๕)....................................................................

วันที่...(๖)........ เดือน................พ.ศ. .................

กรณีมีความเสี่ยงส าคัญ และก าหนดจะด าเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกลา่วในปีงบประมาณ/ปีปฏิทินถดัไป ให้อธิบาย
เพ่ิมเติมในวรรคสาม ดังนี้

อย่ำงไรก็ดี มีควำมเส่ียงและได้ก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน ในปีงบประมำณหรือปีปฏิทินถัดไป สรุปได้ดังนี้
๑. ควำมเส่ียงท่ีมีอยู่ท่ีต้องก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๗)

๑.๑...............................................................................................................................
๑.๒...............................................................................................................................

๒. กำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๘)
๒.๑...............................................................................................................................
๒.๒...............................................................................................................................

แบบ ปค. ๒
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หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน
(กรณีหน่วยงานของรัฐไม่อยู่ในสังกัดกระทรวง)

เรียน  ปลัดกระทรวงการคลัง

....................(๑).............................ได้ประเมินผลกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน ส ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี .....(๒).....เดือน  ............... พ.ศ. 
................... ด้วยวิธีกำรท่ีหน่วยงำนก ำหนดซึ่งเป็นไปตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ  กำรควบคุมภำยในส ำหรับ
หน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ควำมมั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำ ภำรกิจของหน่วยงำนจะบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรควบคุม
ภำยในด้ำนกำรด ำเนินงำนท่ีมีประสิทธิผล ประสิทธิภำพ ด้ำนกำรรำยงำนท่ีเกี่ยวกับกำรเงิน และไม่ใช่กำรเงินท่ีเช่ือถือได้ ทันเวลำ และโปร่งใส รวมท้ัง
ด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน

จำกผลกำรประเมินดังกล่ำว ....................(๓)............................. เห็นว่ำ กำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนมีควำมเพียงพอ ปฏิบัติตำม
อย่ำงต่อเนื่อง และเป็นไปตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๑

ลำยมือชื่อ ....................(๔)...................
ต ำแหน่ง..............(๕)....................................................................

วันที่...(๖)........ เดือน................พ.ศ. .................

กรณีมีความเสี่ยงส าคัญ และก าหนดจะด าเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกลา่วในปีงบประมาณ/ปีปฏิทินถดัไป ให้อธิบาย
เพ่ิมเติมในวรรคสาม ดังนี้

อย่ำงไรก็ดี มีควำมเสี่ยงและได้ก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน ในปีงบประมำณหรือปีปฏิทินถัดไป สรุปได้ดังนี้
๑. ควำมเส่ียงท่ีมีอยู่ท่ีต้องก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๗)

๑.๑...............................................................................................................................
๑.๒...............................................................................................................................

๒. กำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๘)
๒.๑...............................................................................................................................
๒.๒...............................................................................................................................67

แบบ ปค. ๓
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(๓)
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน

(๔)
ผลการประเมิน/ข้อสรุป

๑. สภำพแวดล้อมกำรควบคุม
...............................................................

๒. กำรประเมินควำมเสี่ยง
...............................................................

๓. กิจกรรมกำรควบคุม
...............................................................

๔. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร
...............................................................

๕. กิจกรรมกำรติดตำมผล
...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

...............................................................

แบบ ปค. ๔..........................(๑)...................................

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ........................(๒).........................

ลำยมือชื่อ .........................(๖).............................
ต ำแหน่ง .........................(๗).................................
วันท่ี ....(๘).... เดือน …............... พ.ศ. ................

ผลกำรประเมินโดยรวม (๕)
.............................................................................
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แบบ ปค. ๕............................(๑)..............................

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิน้สดุ............................(๒)..........................

(๓)
ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ

ตามแผนการด าเนินการ
หรือภารกิจอื่นๆ ที่ส าคัญของ
หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์

(๔)
ความเสี่ยง

(๕)
การควบคุม

ภายใน
ที่มีอยู่

(๖)
การ

ประเมินผล
การควบคุม

ภายใน

(๗)
ความเสี่ยง
ที่ยังมีอยู่

(๘)
การปรับปรุง
การควบคุม

ภายใน

(๙)
หน่วยงาน

ที่รับผิดชอบ/
ก าหนดเสร็จ

ลำยมือชื่อ .........................(๑๐).............................
ต ำแหน่ง .........................(๑๑).................................
วันท่ี ....(๑๒).... เดือน …............... พ.ศ. ................
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รายงานการสอบทานการประเมนิผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน
เรียน ....................(๑).............................

ผูต้รวจสอบภำยในของ (๒) ได้สอบทำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน 
ส ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ (๓)  เดือน พ.ศ. .ด้วยวิธีกำรสอบทำนตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ควำมมั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำ ภำรกิจของหน่วยงำนจะบรรลุ
วัตถุประสงค์ของกำรควบคุมภำยในด้ำนกำรด ำเนินงำนท่ีมีประสิทธิผล ประสิทธิภำพ  ด้ำนกำรรำยงำนท่ีเกี่ยวกับกำรเงิน และไม่ใช่กำรเงินท่ีเช่ือถือได้ 
ทันเวลำ และโปร่งใส รวมท้ังด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน

จำกผลกำรสอบทำนดังกล่ำว ผู้ตรวจสอบภำยในเห็นว่ำ กำรควบคุมภำยในของ (๔)                        .มีควำมเพียงพอ 
ปฏิบัติตำมอย่ำงต่อเนื่อง และเป็นไปตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๑

ลำยมือชื่อ ....................(๕)...................
ต ำแหน่ง..............(๖)..................................................

วันที่...(๗)........ เดือน................พ.ศ. .................

กรณีได้สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในแล้ว มีข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับความเสี่ยง และการควบคุมภายในหรือการปรับปรุง
การควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกลา่ว ให้รายงานข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตดังกล่าวในวรรคสาม ดังนี้

อย่ำงไรก็ดี มีควำมเส่ียงและได้ก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน ในปีงบประมำณหรือปีปฏิทินถัดไป สรุปได้ดังนี้
๑. ควำมเส่ียงท่ีมีอยู่ท่ีต้องก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๘)

๑.๑...............................................................................................................................
๑.๒...............................................................................................................................

๒. กำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๙)
๒.๑...............................................................................................................................
๒.๒...............................................................................................................................

แบบ ปค. ๖
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หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

ข้อ 9
วรรคหน่ึง

- ให้คณะกรรมกำรของหน่วยงำนตำมข้อ (1) (2) (3) (4) (5) และ (7) ยกเว้นหน่วยงำน
ของรัฐตำมวรรคสอง

- เสนอรำยงำนกำรประเมินผลฯ ตำมข้อ 8 ต่อหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ เพื่อลงนำม 
- ส่งรำยงำนให้ผู้ก ำกับดูแล และกระทรวงเจ้ำสังกัด ภำยใน 90 วัน นับแต่วันสิ้น

ปีงบประมำณ/ปีปฏิทิน
- หำกผู้ก ำกับดูแลเป็นบุคคลเดียวกับกระทรวงเจ้ำสังกัด ให้ถือว่ำกระทรวงเจ้ำสังกัดได้รับ

รำยงำนแล้ว

วรรคสอง

- ให้คณะกรรมกำรของหน่วยงำนตำมข้อ (1) กรณีจังหวัด ตำมกฎหมำยว่ำด้วยระเบียบ

บริหำรรำชกำรแผ่นดิน
- เสนอรำยงำนกำรประเมินผลฯ ตำมข้อ 8 ต่อผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด เพื่อลงนำม ภำยใน 90 วัน

นับแต่วันสิ้นปีงบประมำณ (ในภำพรวมของส่วนรำชกำรประจ ำจังหวัด) 48



หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

ข้อ 9

วรรคสาม
- ให้คณะกรรมกำรของหน่วยงำนตำมข้อ (6) องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล เทศบำลต ำบล
- เสนอรำยงำนกำรประเมินผลฯ ตำมข้อ 8 ต่อหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ เพื่อลงนำม
- ส่งนำยอ ำเภอ (คณะกรรมกำรที่นำยอ ำเภอจัดให้มีขึ้น) รวบรวม + สรุปรำยงำนกำรประเมินผลฯ 

มำจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลฯ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับอ ำเภอ (ในภำพรวมของอ ำเภอ)
- ส่งให้ส ำนักงำนส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่นจังหวัด ภำยใน 90 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมำณ

วรรคสี่
- ให้คณะกรรมกำรของหน่วยงำนตำมข้อ (6) เทศบำลเมือง เทศบำลนคร องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด
- เสนอรำยงำนกำรประเมินผลฯ ตำมข้อ 8 ต่อหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ เพื่อลงนำม
- ส่งให้ส ำนักงำนส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่นจังหวัด ภำยใน 90 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมำณ

วรรคห้า
- ให้คณะกรรมกำรของหน่วยงำนตำมข้อ (6) เมืองพัทยำ กรุงเทพมหำนคร
- เสนอรำยงำนกำรประเมินผลฯ ตำมข้อ 8 ต่อหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ เพื่อลงนำม
- ส่งรำยงำนต่อกระทรวงกำรคลังโดยตรง ภำยใน 90 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมำณ 49



หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

ข้อ 10
วรรคหน่ึง

- ให้กระทรวงเจ้ำสังกัดด ำเนินกำรรวบรวม + สรุปรำยงำนกำรประเมินผลฯ ที่ได้รับตำมข้อ 9
วรรคหนึ่ง

- จัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลฯ ระดับกระทรวง
- ส่ง กค ภำยใน 150 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมำณ/ปีปฏิทิน

วรรคสอง

- ให้หน่วยงำนที่ไม่อยู่ภำยใต้สังกัดกระทรวง

- ส่งรำยงำนต่อ กค โดยตรง ภำยใน 90 วัน นับแต่วันสิ้นปงีบประมำณ/ปีปฏิทิน
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หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

วรรคสี่
- ให้คณะกรรมกำรทีผู่้ว่ำรำชกำรจังหวัดจัดให้มีขึ้น รวบรวม + สรุปรำยงำนกำรประเมินผลฯ 

ที่ได้รับตำม (ข้อ 10) วรรคสำม + ข้อ 9 วรรคสอง (รำยงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับ
จังหวัด + รำยงำนในภำพรวมของส่วนรำชกำรประจ ำจังหวัด)

- จัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลฯ ในภำพรวมจังหวัด
- เสนอผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด เพื่อลงนำม
- ส่ง กค ภำยใน 180 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมำณ

ข้อ 10
วรรคสาม

- ให้ส ำนักงำนส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่นจังหวัด รวบรวม + สรุปรำยงำนกำรประเมินผลฯ

ที่ได้รับตำมข้อ 9 วรรคสำม + วรรคสี่ (รำยงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับอ ำเภอ + 
รำยงำนเทศบำลเมือง เทศบำลนคร องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด)

- จัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลฯ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับจังหวัด
- เสนอต่อผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด ภำยใน 150 วัน นับแต่วันสิ้นปีงบประมำณ
- ส ำเนำให้กรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่นด้วย
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หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ

ข้อ 11
ให้หัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ ผู้ก ำกับดูแล กระทรวงเจ้ำสังกัด ใช้ข้อมูลรำยงำนกำร

ประเมินผลฯ เพื่อเป็นเคร่ืองมือสนับสนุนให้หน่วยงำนสำมำรถขับเคลื่อนกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก ำหนด

ข้อ 12
กรมบัญชีกลำงเป็นผู้ก ำหนดคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรควบคุมภำยใน

ข้อ 13
กรณี กค ขอให้หน่วยงำนชี้แจง/ให้ข้อมูลระบบกำรควบคุมภำยใน หน่วยงำนของรัฐ

ต้องด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด

ข้อ 14
กรณีหน่วยงำนไม่สำมำรถปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์ปฏิบัติ ให้ขอท ำควำมตกลงกับ กค
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การบริหารความเส่ียงองคก์ร

(Enterprise Risk Management)

กระบวนการท่ีปฏิบัติโดยคณะกรรมการ  

ผ ูบ้ริหาร  และบคุลากรทกุคนในองค์กร เพ่ือช่วย     

ใ น ก า ร ก า ห นดก ล ย ุท ธ์ แ ล ะ ก า ร ด า เ นิ น ง า น              

ซ่ึงกระบวนการบริหารความเสี่ยงไดร้บัการออกแบบ

ไว้ให้สามารถบ่งช้ีเหตกุารณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน เพ่ือให้

ได้ร ับความมั่นใจอย่างสมเหตสุมผลในการบรรล ุ

วตัถปุระสงคท่ี์องคก์รก าหนดไว้



เหตกุารณท่ี์อาจเกิดข้ึน
เชิงบวก

โอกาส

เชิงลบ 

ความเส่ียง

วตัถปุระสงค์

เพ่ือช่วยบรหิารโอกาสและควบคมุความเสี่ยง

การบรหิารความเสี่ยงองคก์ร
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เครือ่งมือน าไปส ูก่ารบรรลวุตัถปุระสงค์ :-

 ดา้นกลยทุธ ์(Strategic)

 ดา้นการด าเนินงาน (Operation)

 ดา้นการรายงาน (Reporting)

 ดา้นการปฏิบติัตามกฎ/ระเบียบ/ขอ้บงัคบั  

(Compliance)

การบรหิารความเส่ียงองคก์ร
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องคป์ระกอบการบริหารความเส่ียง

1. สภาพแวดลอ้มในองคก์ร (Internal Environment)

2. การก าหนดวตัถปุระสงค ์(Objective Setting)

3. การบ่งช้ีเหตกุารณ ์(Event Identification)

4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)

6. กิจกรรมการควบคมุ (Control Activities)

7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)

8. การติดตามผล (Monitoring)



สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร

(Internal Environment)

เป็นองคป์ระกอบพ้ืนฐานของการบรหิาร

ความเสี่ยง  ท่ีสง่ผลต่อวิธีการก าหนดกลยทุธแ์ละ

เป้าหมายของการด าเนินงาน
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การก าหนดวตัถปุระสงค์

(Objective  Setting)

องคก์รตอ้งก าหนดวตัถปุระสงค/์เป้าหมาย

การด าเนินธรุกิจ กอ่นท่ีจะระบเุหตกุารณท่ี์อาจ

สง่ผลกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงค/์

เป้าหมายนัน้ๆ 

 วตัถปุระสงคต์อ้งสอดรบักบัการยอมรบัใน

ความเสี่ยง (Risk Appetite)
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• Specific (เฉพาะเจาะจง) มีความชดัเจนและก าหนดผลตอบแทนหรอื

ผลลพัธท่ี์ตอ้งการท่ีทกุคนสามารถเขา้ใจไดอ้ยา่งชดัเจน

• Measurable (สามารถวดัได)้ สามารถวดัผ ลการบรรลวุตัถปุระสงค์

ได้

• Achievable (สามารถบรรลผุลได)้ มีความเป็นไปไดท่ี้จะบรรล ุ

วตัถปุระสงคภ์ายใตเ้ง่ือนไขการใชท้รพัยากรท่ีมีอย ูใ่นปัจจบุนั

• Relevant (มีความเก่ียวขอ้ง) มีความสอดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละ

เป้าหมายในการด าเนินงานขององคก์ร

• Timeliness (มีก าหนดเวลา) สามารถก าหนดระยะเวลาท่ีตอ้งการ

บรรลผุล

การก าหนดวตัถปุระสงคท่ี์ SMART
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การบ่งชีเ้หตกุารณ์

(Event Identification)

เป็นการระบเุหตกุารณ์ความเสี่ยงหรือ

ความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึน  โดยพิจารณา

จากปัจจยัทัง้ภายในและภายนอก
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การประเมนิความเสี่ยง

(Risk  Assessment)

62

การประเมินความเสี่ยงจะช่วยใหอ้งคก์รทราบว่า  

เหตกุารณค์วามเสี่ยง/ความไมแ่น่นอนท่ีเกิดข้ึนสง่ผล

กระทบต่อการบรรลเุป้าหมายขององคก์รเป็นอยา่งไร    

โดยการวิเคราะหจ์ากโอกาสท่ีจะเกิดเหตกุารณแ์ละ

ผลกระทบหากเกิดเหตกุารณน์ัน้ข้ึน
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การตอบสนองความเสี่ยง

(Risk  Response)

การคัด เ ลื อ กทา ง เ ลื อ ก ท่ี เ หมา ะสมกับ

การจดัการความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน โดยจะตอ้งเลือก

ทางเลือกท่ีคาดว่าจะสามารถท าให้โอกาสและ

ผลกระทบของความเสี่ยงใหอ้ย ู่ในระดบัท่ีองค์กร

ยอมรบัได้
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1. การหลีกเลี่ยง (Avoidance)

2. การยอมรบั (Acceptance)

3. การลด (Reduction)

4. การโอน/กระจาย (Sharing)

การตอบสนองความเสี่ยง ( การจดัการความเสี่ยง )
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COSO-ERM 2017

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ
*Governance and Culture 

(การก ากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร) มี 5 หลักการ

*Strategy & Objective Setting

(กลยุทธ์และวัตถุประสงค์องค์กร) มี 4 หลักการ

*Performance 

(เป้าหมายผลการด าเนินงาน) มี 5 หลักการ

*Review & Review 

(การทบทวนและปรับปรงุ) มี 3 หลักการ

*Information , Communication & Reporting 

(สารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงาน) มี 3 หลักการ

COSO-ERM 2017
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1. คณะกรรมการบริษัทก ากับดูแลความเสี่ยง (Exercise Board 
Oversight)

2. จัดโครงสร้างสายการบังคับบัญชา (Establishes Operating 
Structure)

3. ก าหนดวัฒนธรรมองค์กร (Defines Desired Culture)

4. แสดงความมุ่งมั่นในค่านิยมองค์กร (Demomstrate Commitment 
to Core Values)

5. จูงใจ พัฒนา และรักษาไว้ซึ่งบุคลากรที่มีความสามารถ (Attracts , 
Develops , and Retains Capable Individuals)

Governance and Culture
(การก ากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร)
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6. วิเคราะห์โครงสร้างของธุรกิจ (Analyze Business Context)

7. ก าหนดความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Define Risk Appetite)

8. ประเมินกลยุทธ์ในรูปแบบต่างๆ (Evaluate Alternative Strategies)

9. ก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจ (Formulate Business 
Objectives)

Strategy & Objective Setting
(กลยุทธ์และวัตถุประสงค์องค์กร)
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10. ระบุความเสี่ยง (Identify Risk)

11. ประเมินความรุนแรงความเสี่ยง (Assesses Severity of Risk)

12. จัดล าดับความเสี่ยง (Prioritize Risk)

13. ด าเนินการตอบสนองต่อความเสี่ยง (Implements Risk Response)

14. จัดท าภาพรวมความเสี่ยงขององค์กร (Develops Portfolio View)

Performance 
(เป้าหมายผลการด าเนินงาน)

67



15. ประเมินการเปลี่ยนแปลงที่มีสาระส าคัญ (Assesses Substantial Change)

16. ทบทวนความเสี่ยงและผลการด าเนินงาน (Reviews Risk and Performance)

17. หาแนวทางในการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Pursue 
Improvement in ERM)

Review & Review 
(การทบทวนและปรับปรุง)
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18. ผลักดันการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Leverage Information 
Technology)

19. สื่อสารข้อมูลความเสี่ยง (Communicate Risk Information)

20. รายงานความเสี่ยง วัฒนธรรม และผลการด าเนินงาน (Reports on Risk , 
Culture , and Performance)

Information , Communication & Reporting 
(สารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงาน)
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▪ การบริหารความเสี่ยงนัน้  องคก์รโดยฝ่ายบริหาร

ตอ้งมองภาพความเสี่ยงทัง้หมด (portfolio 
view of risk) ซ่ึงก็คือ “Big Picture” 
ในการที่จะเลือกด าเนนิการกบัความเสี่ยง

▪ ฝ่ายบริหารตอ้งพิจารณาว่าความเสี่ยงแตล่ะอย่างมี

ความเกี่ยวขอ้งกนัอย่างไร

COSO : ERM Framework
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสากล

ISO 31000

ISO 31000 เป็นอีกมาตรฐานหนึง่ที่ไดร้บัความนยิม และเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็ว และปัจจบุนัมี
หลายองคก์รของไทยโดยเฉพาะภาคเอกชนและรฐัวิสาหกิจบางแห่งมกีารน ามาใชท้ดแทนแนวของ 

COSO หรือ น ามาแกไ้ขจดุอ่อนของ COSO เพื่อใหก้ารบริหารความเสี่ยงมปีระสิทธิภาพขึน้  
ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอนดงันี้

1. การสื่อสารและการใหค้ าแนะน า (communicate and consult) 
2. การก าหนดสภาพแวดลอ้ม (establish the context)
3. การประเมนิความเสี่ยง (risk assessment)
4. การจดัการความเสี่ยง (treat the risks)
5. การเฝ้าระวงัตดิตาม และการทบทวนความเสี่ยง (monitor and review)
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสากล

ISO 31000

ขัน้ตอนที่ 1: การสื่อสารและการใหค้ าแนะน า 

เป็นการบอกกล่าวใหแ้ก่ผูท้ี่มีส่วนเกี่ยวขอ้งทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมถึง

การใหค้ าแนะน าเกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการบริหาร ความเสี่ยง เพื่อใหเ้กิดความเขา้ ใจใน

การตัดสินใจด าเนินการบริหารความเสี่ยง ทราบถึงความจ าเป็นและขอบเขต โดยสื่อสารกับผู้ที่

เกี่ยวขอ้งเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในแนวคิด หลกัการและวิธีปฏิบัติที่ตรงกนั ตลอดจนสามารถ วิเคราะห์

และจดัการความเสี่ยงไดอ้ย่างมปีระสิทธิภาพ
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสากล
ISO 31000

ขัน้ตอนที่ 2: การก าหนดสภาพแวดลอ้ม เป็นการระบสุภาพแวดลอ้มทัง้ภายนอกและภายในของ 

องค์กรที่มีความสัมพันธ์และเกี่ยวขอ้งกับองค์กร ท าใหเ้กิดผลกระทบต่อองค์กร จึงต ้องน าไปสู่

กระบวนการ บริหารความเสี่ยง 

2.1 การก าหนดสภาพแวดลอ้มภายนอก  องคป์ระกอบตา่ง ๆ ที่อยู่ภายนอกองคก์รที่

มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในวัตถปุระสงคข์ององคก์ร  เช่น เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม กฎหมาย 

ขอ้บังคบั การเงนิ สภาพแวดลอ้มในการแขง่ขนัทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการยอมรับ

ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสียภายนอก เป็นตน้

2.2 การก าหนดสภาพแวดลอ้มภายใน  สิ่งที่อยู่ภายในองค์การ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อ

ความส าเร็จของวัตถปุระสงคข์ององคก์ร โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยง จะตอ้ง สอดคลอ้งใน

ทิศทางเดียวกันกับวัฒนธรรมกระบวนการ และโครงสรา้งขององคก์ร เช่น นโยบาย วัตถปุระสงค์

วิสัยทัศนพ์ันธกิจ และกลยทุธท์ี่จะตอ้งประสบ ความส าเร็จ ขีดความสามารถขององคก์ร ในรปูของ

ทรัพยากร และความรู ้ระบบสารสนเทศ ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายในองค์กร การรับร ู ้คณุค่ า และ

วฒันธรรมองคก์ร โครงสรา้ง เชน่ ระบบการจดัการ บทบาทหนา้ที่ และความรบัผดิชอบ เป็นตน้
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสากล

ISO 31000

ขัน้ตอนที่ 3 : การประเมนิความเสี่ยง ประกอบดว้ยกระบวนการหลกั 3 กระบวนการ ดงันี้

3.1 การระบคุวามเสี่ยง 

3.2 การวิเคราะหค์วามเสี่ยง 

3.3 การประเมนิความเสี่ยง
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสากล

ISO 31000

ขัน้ตอนที่ 4: การจดัการความเสี่ยง ประกอบดว้ย 

4.1 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 

4.2 การลดความเสี่ยง 

4.3 การแบ่งปันความเสี่ยงใหก้บัหนว่ยงานอ่ืน ๆ 

4.4 การยอมรบัหรือเก็บรกัษาความเสี่ยงไว้
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การบริหารจัดการความเสี่ยงสากล

SO 31000

ขัน้ตอนที่ 5: การเฝ้าตดิตาม และการทบทวนความเสี่ยง 

องคก์รจะตอ้งจดัใหม้กีารเฝ้าตดิตามและทบทวนไวเ้ป็นหนึง่ในกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยง โดย จะตอ้งมกีารก าหนดผูร้บัผดิชอบและกรอบเวลาในการด าเนนิการไวอ้ย่างชดัเจน 

ทัง้นีก้ารเฝ้าตดิตามและ ทบทวน จะตอ้งครอบคลมุในทกุๆสว่นของกระบวนการบริหารความเสี่ยง
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การก าหนดสภาพแวดลอ้ม

การประเมินความเส่ียง

การสื่อสาร

ใหค้ าแนะน า

ISO 31000

การจดัการความเสี่ยง

การระบคุวามเส่ียง

การวิเคราะหค์วามเส่ียง

การประเมินความเสี่ยง

การ

ติดตาม

และ

การ

ทบทวน
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มาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรบัหน่วยงานของรัฐ

ค านิยาม
• หน่วยงานของรัฐ
• ฝ่ายบริหาร
• การบริหารจัดการความเสี่ยง

พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑

มาตรฐาน
ประกอบด้วย  ๙  ข้อ



• ต้องจดัท ำแผนบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงอยำ่งน้อยปีละครัง้และต้องมีกำรส่ือสำร
แผนบริหำรจดักำรควำมเส่ียงกบัผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุฝ่ำย
• ต้องมีกำรติดตำมประเมินผลกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียงและทบทวน
แผนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงอยำ่งสม ่ำเสมอ
• ต้องมีกำรรำยงำนกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียงของหน่วยงำนตอ่ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
• สำมำรถพิจำรณำน ำเคร่ืองมือกำรบริหำรควำมเสี่ยงท่ีเหมำะสมมำประยกุต์ใช้กบั
หน่วยงำน เพ่ือให้กำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงของหน่วยงำนเกิดประสิทธิภำพ
สงูสดุ

79

มาตรฐานการบริหารจัดการความเส่ียงฯ



• ต้องจดัให้มีกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยง 
• ต้องจดัให้มีสภำพแวดล้อมท่ีเหมำะสมตอ่กำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงภำยใน
องค์กร อยำ่งน้อยประกอบด้วย กำรมอบหมำยผู้ รับผิดชอบเร่ืองกำรบริหำรจดักำร
ควำมเสี่ยงกำรก ำหนดวฒันธรรมของหน่วยงำนของรัฐท่ีสง่เสริมกำรบริหำรจดักำร
ควำมเสี่ยง รวมถึงกำรบริหำรทรัพยำกรบคุคล
• ต้องมีกำรก ำหนดวตัถปุระสงค์เพ่ือใช้ในกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียง
ท่ีเหมำะสม รวมถึงมีกำรส่ือสำรกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงของวตัถปุระสงค์ด้ำน
ตำ่งๆ ตอ่บคุลำกรท่ีเก่ียวข้อง
• ต้องด ำเนินกำรในทกุระดบัของหน่วยงำนของรัฐ อย่ำงน้อยต้องประกอบด้วย  กำร
ระบคุวำมเส่ียง กำรประเมินควำมเสี่ยง และกำรตอบสนองควำมเส่ียง

มาตรฐานการบริหารจัดการความเส่ียงฯ
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การบริหารจัดการความเสี่ยง
ตามหลักเกณฑ์ฯ 

ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
การบริหารจัดการความเสี่ยง

ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561
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หลักเกณฑ์การบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ

ค านิยาม
• หน่วยงานของรัฐ
• หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ
• ฝ่ายบริหาร
• ผู้รับผิดชอบ
• การบริหารจัดการความเสี่ยง
• ความเสี่ยง

หลักเกณฑ์
ประกอบด้วย  ๑๓  ข้อ

พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑
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• จดัให้มีกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียง โดยใช้มำตรฐำนกระทรวงกำรคลงั
• ถือปฏิบตัิตำมคูมื่อหรือแนวทำงปฏิบตัิท่ีกระทรวงกำรคลงัก ำหนดและสำมำรถน ำ
คูมื่อหรือแนวทำงอื่นมำประยกุต์ใช้กบัหน่วยงำนได้ ถือปฏิบตัิตำมหลกัเกณฑ์
• จดัให้มีผู้ รับผิดชอบ ซึง่ต้องประกอบด้วยฝ่ำยบริหำร และบคุลำกร
ท่ีมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกบักำรจดัท ำยทุธศำสตร์และกำรบริหำรจดักำร               
ควำมเส่ียง ทัง้นี ้ไมค่วรเป็นผู้ตรวจสอบภำยใน
• ผู้ รับผิดชอบมีหน้ำท่ี ดงันี ้
• (๑) จดัท ำแผนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยง
• (๒) ติดตำมประเมินผลกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียง
• (๓) จดัท ำรำยงำนผลตำมแผนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยง
• (๔) พิจำรณำทบทวนแผนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยง

หลกัเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงฯ
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• จดัท ำแผนบริหำรจดักำรควำมเสี่ยงเพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์
• ก ำกบัดแูลฝ่ำยบริหำร ผู้ รับผิดชอบ และบคุลำกรท่ีเก่ียวข้องให้มีกำรบริหำรจดักำรควำม
เสี่ยงให้เป็นไปตำมแผนกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียงท่ีก ำหนดไว้
• ติดตำมประเมินผลอย่ำงตอ่เน่ืองในระหวำ่งกำรปฏิบตัิงำนหรือติดตำมประเมินผลเป็นรำย
ครัง้หรือใช้ทัง้สองวิธีร่วมกนั กรณีพบข้อบกพร่องที่มีสำระส ำคญัให้รำยงำนทนัที
• จดัท ำรำยงำนเสนอเพ่ือพิจำรณำอยำ่งน้อยปีละ ๑ ครัง้ 
• สำมำรถก ำหนดนโยบำย วิธีกำร และระยะเวลำกำรรำยงำนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยง
• กรมบญัชีกลำงขอให้หน่วยงำนของรัฐ จดัสง่รำยงำนและรำยงำนผลกำรบริหำรจดักำร
ควำมเสี่ยง หรือข้อมลูอ่ืน ๆ เพิ่มเติมเก่ียวกบักระบวนกำรบริหำรจดักำรควำมเสี่ยง ให้
หน่วยงำนของรัฐดงักลำ่วด ำเนินกำรตำมรูปแบบ วิธีกำร และระยะเวลำท่ีกรมบญัชีกลำง
ก ำหนด กรณีไมส่ำมำรถปฏิบตัิได้ให้ขอท ำควำมตกลงกบักระทรวงกำรคลงั

หลกัเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงฯ
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มาตรฐานและหลกัเกณฑ์การบริหารจัดการความเส่ียง
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ

จดัท ำแผน
บริหำรจดักำร
ควำมเสี่ยง 

(ข้อ ๖)

น ำแผนบริหำร
จดักำร

ควำมเสี่ยงไป
ใช้ (ข้อ ๗)

ตดิตำมผลกำร
บริหำรจดักำร
ควำมเสี่ยง 
(ข้อ ๘)

จดัท ำรำยงำน
ผลฯ 

ปีละ ๑ ครัง้ 
(ข้อ ๙)

เสนอหวัหน้ำหน่วยงำน
ของรัฐ/ผู้ก ำกบัดแูล

- ตดิตำมผลในระหว่ำง
กำรปฏิบัตงิำน

- ตดิตำมผลเป็นรำย
ครัง้

รูปแบบ รำยละเอียดขึน้อยู่กบั
หน่วยงำนของรัฐก ำหนด 
จดัท ำอย่ำงน้อยปีละ ๑ ครัง้

หัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ/
ผู้ก ำกับดูแล ก ำกับฝ่ำย
บริหำร บุคลำกร

ประกอบด้วย

- ระบคุวามเส่ียง

- ประเมินความเส่ียง

- ตอบสนองความ
เส่ียง

เป็นอย่างน้อย



ความเส่ียงทีก่ าหนด
ยุทธศาสตร์ผดิพลาด

ความเส่ียงทีก่าร
ด าเนินงานจะไม่บรรลุ
เป้าประสงค์

ความเส่ียงทีโ่ครงการ
จะไม่ประสบผลส าเร็จ

ประเมนิโอกาส
ทีจ่ะเกดิ
และระดบั
ความรุนแรง
ของความเส่ียง

แนวทางในการตอบ
สนองต่อความเส่ียง

วสัิยทศัน์ / พนัธกจิ

ประเด็นยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์

ตัวช้ีวดั

โครงการ

ความเช่ือมโยงระหว่างยทุธศาสตร ์

กบัการบรหิารจดัการความเสี่ยง
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ความเสี่ยง  การควบคมุ  การบรหิารความเสี่ยง

เป้าหมาย/วตัถปุระสงค์

สอดรบักบัภารกิจของหน่วยงาน

สอบทาน

สภาพแวดลอ้มการควบคมุ

ระบปัุจจยัเส่ียง

วิเคราะห์

ระดบัความส าคญั
ยอมรบัความเส่ียง

จดักิจกรรมการควบคมุ

วิเคราะห์

ความค ุม้ค่า

ระบบการควบคมุภายใน

กลยทุธก์ารบรหิารความเสี่ยง

ไมม่ีนยัส าคญั

มีนยัส าคญั

ใช่

ไมใ่ช่

- หลีกเล่ียงไม่ท ำ

-โอน/กระจำยควำมเสี่ยง

- ท ำไปแกไ้ขตำมสถำนกำรณ์

- ลด/ป้องกนัควำมเสี่ยง

- สำมำรถปฏบิติัได้
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การบรหิารราชการใหบ้รรลเุป้าหมายตามนโยบายรฐับาล

วิสยัทศัน์

พนัธกิจ

ยทุธศาสตร์

เป้าหมาย

แผนปฏิบติัการ

แผนปฏิบติัราชการ

งาน/โครงการ
Input

Process

การควบคมุภายใน

Output

ประสิทธิภาพ / ประสิทธิผล / คุม้ค่า

แผนการบรหิารราชการแผ่นดิน

แผนปฏิบติัราชการประจ าปี

แผนปฏิบติัราชการ 4 ปี

แผนของหน่วยปฏิบติั

การประเมินผลการควบคมุภายใน

88



89

ตัวอย่าง

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง



หน่วยงาน AA
กระบวนการบริหารจดัการความเส่ียง

คณะกรรมการหรอืคณะท างาน
* ตัง้ผ ูร้บัผิดชอบ โดยมีผ ูบ้รหิารระดบัสงู และตวัแทนท่ีรบัผิดชอบพนัธกจิ

หลกัและยทุศาสตรข์องหน่วยงาน
1

การวิเคราะหแ์ละระบคุวามเส่ียง

* วิเคราะหแ์ละระบคุวามเสี่ยง  และปัจจยัท่ีกอ่ใหเ้กดิความเสี่ยงอยา่งนอ้ย  

4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นกลยทุธ ์ดา้นการด าเนินงาน ดา้นการรายงาน

และดา้นการปฏิบติัตามกฎ/ระเบียบ/ขอ้บงัคบั  

2

การประเมินความเสี่ยง
* ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจดัล าดบัความเสี่ยงท่ีได้

จากการวิเคราะหค์วามเสี่ยง (หลกัเกณฑโ์อกาสและผลกระทบท่ีชดัเจน)
3

จดัท าแผนบรหิาร

ความเส่ียงและด าเนินการ

ตอบสนองความเส่ียง

* จดัท าแผนบรหิารความเสี่ยงท่ีมีระดบัความเสี่ยงสงู และด าเนินการ        

ตามแผน (สรา้งความร ู ้/ มาตรการควบคมุความเสี่ยง 4 วิธี)

4

ติดตามและประเมินผล
* ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานปีละ 1 ครัง้

(การด าเนินงาน ผลส าเรจ็ ปัญหาอปุสรรค แนวทางแกไ้ข ขอ้เสนอแนะ)
5

ทบวน/ปรบัปรงุแผน

บรหิารความเส่ียง

* น าผลการประเมินและขอ้เสนอแนะไปใชใ้นการปรบัแผนหรอืวิเคราะห์

ความเสี่ยงในรอบปีถดัไป

6
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ปัจจยัส ูค่วามส าเรจ็

การสนบัสนนุจากผ ูบ้รหิาร

การสื่อสารมีประสิทธิผลการด าเนินการต่อเน่ือง

ความรบัผิดชอบ

การวดัและติดตามผล

เป้าหมายท่ีชดัเจน
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กองตรวจสอบภาครัฐ
โทร. ๐ ๒๑๒๗ ๗๐๐๐ ต่อ ๔๓๗๔,๔๖๐๖ 
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